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OBJETO

El presente pliego establece las condiciones para la prestación de un servicio de formación para el equipo 
directivo de Enresa compuesto por 14 personas, que siga exclusivamente la metodología del “caso 
práctico”. La formación a impartir se centrará específicamente en las siguientes competencias y 
habilidades:

 Trabajo en Equipo: Fomentar las habilidades para promover las relaciones interpersonales positivas, 
identificar las características y la evolución del equipo directivo y los factores que pueden mejorar 
su dinámica de funcionamiento.

 Gestión del Cambio: Analizar los principios y técnicas de gestión del cambio, causas y tipos de 
cambio, medidas a aplicar y papel y responsabilidades durante el cambio del equipo directivo.

METODOLOGÍA FORMATIVA:

La metodología que se aplique deberá ser la del caso práctico que se basa en la técnica de aprendizaje 
activo, centrada en la investigación de los participantes sobre un problema real y específico, similar a los 
que se puedan plantear a los participantes y que ayude a adquirir la base para un estudio inductivo.

Asimismo, esta metodología requiere la participación activa, cooperativa y dialogante de los integrantes 
del equipo directivo y centra el énfasis no en el producto final sino en el proceso seguido por el equipo 
para encontrar esa solución.

LUGAR DE IMPARTICIÓN:

Madrid, en las dependencias que facilite el proveedor.

DURACIÓN:

Dos jornadas de ocho horas de duración cada una y al menos seis horas de carácter lectivo.

NÚMERO DE PARTICIPANTES:

El equipo directivo formado por 14 personas.
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