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ANEXO 1

CUADRO DE CARACTERISTICAS

N2 de expediente: CO-SI-23-012

A. DESCRIPCION DE LA CONTRATACION

1.

Objeto

El objeto del contrato proyectado es la prestacidén de un servicio integral, que incluye
el arrendamiento del equipamiento destinado a que los usuarios de las distintas sedes
de Enresa, puedan realizar trabajos de digitalizacion, impresiéon y fotocopiado, lo que
comprende: el alquiler de los equipos, su mantenimiento preventivo, gestion de
incidencias, instalaciéon y configuracion del equipamiento, el software necesario para
su correcto funcionamiento y los consumibles para todo el equipamiento.

Division en lotes

El contrato no se divide en lotes ya que, el contrato se gestiona de forma centralizada
para lo que es esencial la homogeneidad del equipamiento a desplegar. La existencia
de un Unico modelo por tipo de equipamiento tiene, entre otras ventajas, la existencia
de un Unico controlador que integra las operaciones basicas de despliegue de
firmware y actualizaciones de software, y facilita el mantenimiento y la resolucion de
problemas de mal funcionamiento permitiendo el despliegue unificado de la solucion.

La existencia de diferentes lotes en el contrato posibilitaria la existencia de diferentes
marcas y modelos de equipamiento lo que no solo haria muy dificil su gestion
centralizada si no que seria mas costosa e ineficaz.

N¢ del Pliego de Prescripciones Técnicas
000-ES-SI-0183

CPVv

El objeto del presente contrato se corresponde con los siguientes codigos del
Vocabulario Comun de Contratos (CPV) de la Comision Europea:

30120000-6 Fotocopiadoras, maquinas offset e impresoras

79800000-2 Servicios de impresion y servicios conexos
Organo de contratacion.

El 6rgano de contratacion es la titular de la Direccidon de Administracion de Enresa
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B. PRECIO, MODIFICACIONES Y VALOR ESTIMADO

1.

Presupuesto base de licitacion

El presupuesto base de licitacion para este contrato asciende a la cantidad de
208.273,95 € (IVA excluido), que sumado a 43.737,53 € de IVA, hace un total de
252.011,48 € (IVA incluido).

Concepto Importe (€)

(a) Presupuesto base de licitacion (sin IVA) 208.273,95

(b) Importe IVA (21 %) 43.737,53

Presupuesto base de licitacion (con IVA) 252.011,48

El precio del contrato proyectado se fija con una formula mixta segin estos tres
conceptos:

e Instalacién y puesta en marcha del equipamiento y del servicio. El precio se fija a
tanto alzado y estd relacionado con el equipamiento exigido. Se satisfara en un
Unico pago.

e Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y el
software asociado. El precio se fija a tanto alzado que se abonara en forma de
tarifa plana mensual.

e Realizacion de copias en B/N y color. El precio se fija por precios unitarios y se
pagarad seglin uso o copias realizadas facturado mensualmente.

Ninguno de estos precios sera objeto de revision durante la vigencia del contrato.
El presupuesto base de licitacion se ha determinado teniendo en cuenta:
e Instalacion y puesta en marcha del equipamiento y del servicio: 8.233,95 euros.

Se ha realizado una estimacion utilizando el salario base por categoria profesional
establecido en el XVIIIL CONVENIO COLECTIVO ESTATAL DE EMPRESAS DE
CONSULTORIA, TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y ESTUDIOS DE MERCADO Y DE
LA OPINION PUBLICA firmado el 25 de abril de 2023. Se trata del convenio en vigor y
de aplicacion en todo el territorio nacional y engloba en su ambito funcional tanto a
empresas consultoras como a empresas de servicios de informatica.

Se establece en primer lugar la correspondencia entre los perfiles necesarios con la
clasificacion profesional y salarios seguin el citado convenio a partir de enero de 2024.

Teniendo en cuenta ademas lo siguiente:

- Los costes sociales de la empresa. Se estima en un 35% respecto a los salarios
brutos indicados.
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El beneficio industrial. Se establece en un 6% respecto del mencionado salario

bruto.

Gastos generales y de infraestructura de la empresa. Representan los costes
estructurales de la empresa y los derivados de la provisién que se realiza para las
contingencias de cada trabajador, y que ademas recoge los posibles beneficios
sociales para los trabajadores. Se estima en un porcentaje de un 17% respecto a

los salarios brutos indicados.

Se ha anadido un coeficiente de especificacion por ser perfiles que requieren
experiencia en el puesto y una cualificacion muy especifica, que se estima en un

1,81% por cada cualificacion personal.

Grupo Gastos | Beneficio | Gastos —
) . . . . . : Coeficiente Coste
Perfil profesional Fijo Variable | Total |sociales |industrial|generales especializacion Total hora
(convenio) (35%) (6%) (17%) P
Jefe de
A 26.540,58 | 2.309,65 | 28.850,23 | 10.097,58 1.731,01 4.904,54 52.218,92| 97.802,28 | 54,33
proyecto
Técnico | D.lI 16.247,05| 1.412,78 | 17.659,83 | 6.180,94 1.059,59 3.002,17 31.964,29 | 59.866,82| 33,26

Como la instalacion y puesta en marcha se va a realizar en las diferentes sedes de
Enresa se van a producir unos gastos de desplazamiento. Para el calculo de estos se ha
tenido en cuenta la distancia desde Madrid hasta cada centro de trabajo y se ha
utilizado el precio por Km de 0,25 € y unas dietas de 55 € que recoge el convenio
colectivo citado en el parrafo anterior. El nimero de personas que se prevé en cada

viaje es de 2.

En el caso de El Cabril, como la duracion del viaje se estima en 2 dias, se anaden 100 €
por persona y dia en concepto de gastos de pernoctacion a los costes de

manutencion.

Coste de
Desplazamientos Dieta
Distancias
Ubicaciones Kms Coste Kms. | Manutencion Total
El Cabril 446 223 620 843
Vandellds 566 283 110 393
José Cabrera 90 45 110 155
Garona 350 175 110 285
Total 1.676,00
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La tabla resumen de los costes para este epigrafe es la siguiente:
Actividades Horas Jefe Proyecto | Técnico Coste
estimadas (h) (h)
Toma de Requisitos 20 5 15 770,55
Generacion de Plantillas 35 10 25 1.374,80
Integracion DA [ Tarjetas de Acceso 20 5 15 770,55
Pruebas 30 5 25 1.103,15
Puesta en servicio de equipos vy 70 10 60 2.538,90
servidores
Gastos de desplazamientos 1.676,00
Total 175 35 140 8.233,95

e Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y
el software asociado, respecto a su funcionamiento y consumibles usados:
132.480,00¢€.

Para la estimacion de los costes maximos mensuales de arrendamiento vy
mantenimiento de los equipos que forman parte de la solucién se ha tenido en cuenta
los costes maximos requeridos en la licitacion de Enresa con expediente 000-CO-SI-
2020-0002 con fecha de publicacion 15/11/2020, el criterio de la oferta econémica
para el “Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y
el software asociado respecto a su funcionamiento y consumibles usados”

Asi pues, el coste del arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del
equipamiento sera el siguiente:

Nimero Coste mensual del
de Valor del bien | arrendamiento/mantenimiento
equipos Equipo (€) (€) Meses | Coste (€)
16 Impresora 1.000 20,00 36 11.520,00
28 Multifuncidon 6.000 120,00 36 120.960,00
Total| 132.480,00

El coste estimado de mantenimiento de equipos durante la vigencia del contrato es,
por tanto, de 132.480,00 €

Asi pues, el importe de las partidas a tanto alzado totalizara la cantidad de

€

140.713,95
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e Realizacion de copias en BIN y color: 67.560,00 €.

Para el calculo del nUmero de paginas anuales se ha tenido en cuenta la informacién
de los ejercicios anteriores, de la cual se estima un volumen de impresién anual de
700.000 copias en B/IN y 800.000 en Color.

Para la estimacion del coste maximo por copia, tanto B/N como color, se ha tenido en
cuenta la licitacion de Enresa con expediente 000-CO-SI-2020-0002 con fecha de
publicacion 15/11/2020. La oferta econdmica presentada por los licitadores para los
costes de impresion con las mismas caracteristicas a los requeridos para este servicio
se recoge en la siguiente tabla:

CONCEPTO XEROX Konica-Minolta SEMIC
Precio Copia BIN 0,003 0,0036 0,0026
Precio Copia Color 0,023 0,0250 0,0225

Se ha utilizado el importe mas alto de los ofertados para los costes de copia en B/N y
color con la finalidad de favorecer la concurrencia y obtener un precio de mercado.

La siguiente tabla muestra los costes de impresién con los valores seleccionados,
tanto en numero de copias anuales estimadas como el importe de las copias:

. ., Precio
Tivo de Copias Duracion del estimado
po cc anuales contrato . Coste (€)
Impresion , ~ max. por
estimadas (afos) .

copia (€)
Impresion B/N 700.000 3 0,0036 7.560,00
Impresion color 800.000 3 0,0250 60.000,00
TOTAL 67.560,00 €

El coste previsto de la impresion de copias en B/IN y color durante la vigencia del
contrato es, por tanto, de 67.560,00 €

Para la partida correspondiente a la Realizacién de copias en B/N y color a los efectos
de lo dispuesto en el art. 84 del R.D.1098/2001, de 12 de octubre, por el que se
aprueba el Reglamento de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas
(RLCAP), se fijan los precios unitarios maximos segln la siguiente tabla:
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Presupuesto
Tipo de Precio unitario maximo de | Cantidades estimadas para maximo

impresion licitacion (sin IVA) la vigencia del contrato DA 332 LCSP
(IVA excluido)

B/N 0,0036 2.100.000 7.560,00 €
Color 0,0250 2.400.000 60.000,00 €
TOTAL 67.560,00 €

El nimero de copias a realizar es una estimacion. Durante la vigencia del contrato se
realizarad las que necesite Enresa, sin que ésta quede obligada a la realizaciéon de un
especifico numero de copias, ni de una determinada cuantia global, ni de la ejecucion
total del presupuesto de la presente licitacion.

Conforme a los precios unitarios y las unidades estimadas, el presupuesto maximo al
que se refiere la D.A. trigésimas tercera de la LCSP asciende a 67.560,00 euros, IVA
excluido, de acuerdo con el detalle de |a tabla anterior.

La partida por precios unitarios supondra un coste de 67.560,00 €

Asi pues, el presupuesto base de licitacion resulta de esta suma:

Descripcion Presupuesto

Instalacion y puesta en marcha del equipamiento y el servicio

) 2
(Partida a tanto alzado) 8.233,95
Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del
equipamiento y el software asociado, respecto a su
funcionamiento y consumibles usados para los equipos tipo 11.520,00

impresora
(Partida a tanto alzado)

Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del
equipamiento y el software asociado, respecto a su
funcionamiento y consumibles usados, para los equipos tipo 120.960,00
multifuncion
(Partida a tanto alzado)

Realizacion de copias impresion B/IN

(Partida por precio unitario) 7:560,00
Reah;aaon de copias impresion Color 60.000,00
(Partida por precio unitario)

Presupuesto base de licitacion (sin IVA) 208.273,95 €
IVA (21%) 43.737,53 €

Total (con IVA) 252.011,48 €
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Por su objeto se trata de un contrato mixto con elementos propios de servicio
(instalacién y puesta en marcha del equipamiento y la realizacién de copias) y
suministros (arrendamiento de bienes muebles). Para calificarlo, de acuerdo con el
articulo 18.1.a) de la LCSP, se han analizado los costes de las distintas actividades
siendo los mas significativos los de los suministros (arrendamiento de bienes
muebles), que alcanzan casi el 64% del total, por lo que para la preparacion y
adjudicacion del contrato se aplicaran las normas correspondientes a los de

suministros.

Para el calculo de este presupuesto base de licitacion y de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 100 de la LCSP, el desglose en cuanto a los costes directos e indirectos es el

siguiente:
Costes Importe (€)
Costes directos (77%) 160.370,94
Costes indirectos (23%) 47.903,01
Gastos generales (17%) 35.406,57
Beneficio industrial (6%) 12.496,44

Los gastos derivados del contrato se financiaran con cargo a los siguientes conceptos
presupuestarios, de acuerdo con el reparto estimado del numero de copias por
centros de trabajo del contrato, actualmente en vigor: Sede (Madrid) 40%; El Cabril

30%; José Cabrera 12%:; Vandellos-1 6%; Garona 12%.

La cantidad correspondiente a la instalacion y puesta en marcha del servicio se incluye
dentro del concepto presupuestario de la sede.

2024 2025 2026 2027
SI-SERVICIOS TECNOLOGICOS EL CABRIL | 16.670,00 | 20.004,00 | 20.004,00 | 3.334,00
SI-SERVICIOS TECNOLOGICOS JOSE

CABRERA 6.668,00 | 8.001,60 | 8.001,60 | 1.333,60
SI-SERVICIOS TECNOLOGICOS SEDE 30.460,62 | 26.672,00 | 26.672,00 | 4.445,33
SI-SERVICIOS TECNOLOGICOS

VANDELLOS | 3.334,00 | 4.000,80 | 4.000,80 | 666,80
SISTEMAS DE INFORMACION SMG 6.668,00 | 8.001,60 | 8.001,60 | 1.333,60
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2. Distribucion por anualidades

La distribucién del contrato por anualidades es la siguiente:
ANO
2024 2025 2026 2027

Coste total anual (€) 63.800,62 66.680,00 66.680,00 11.113,33

3. Sistema de determinacion del precio

El precio del contrato se ha fijado en términos de precios mixtos:

- Instalacién y puesta en marcha del equipamiento y del servicio: El precio se fija a
tanto alzado y estd relacionado con el equipamiento exigido. Se satisfara en un
Unico pago.

- Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y el
software asociado. El precio se fija a tanto alzado que se abonard en forma de
tarifa plana mensual.

- Realizacién de copias en BIN y color. El precio se fija por precios unitarios y se
abonara seglin uso o copias realizadas facturado mensualmente.

4. Posibilidad de Modificacion: S/

Porcentaje maximo sobre el precio del contrato de modificaciones al alza: 20 %

Porcentaje maximo sobre el precio del contrato de modificaciones a la baja: No
procede

Supuestos de aplicacion de la modificacion: El contrato podra modificarse, conforme al
articulo 204 de la LCSP, cuando:

- Se precise equipamiento, en el caso de que Enresa abra nuevos centros de
trabajo (sedes).

- Se precise equipamiento con motivo de la ampliacién o modificacion de las
infraestructuras/edificios en los centros de trabajo (sedes) actuales.

El importe de la modificacion o de las sucesivas modificaciones, no superara, en
ningun caso, el 20% del precio de adjudicacién del contrato.

Por otro lado, dado que la parte del precio del contrato relativa a la realizacion de
copias se determina mediante precios unitarios, no tendra consideracion de
modificacion el incremento del niUmero de copias hasta un maximo del 10% del precio
del contrato.
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5. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato asciende a 417.814,60 € y se ha determinado
considerando el presupuesto base de licitacion sin IVA, el porcentaje maximo de
posibles modificaciones fijado en un 20%, el importe maximo correspondiente a lals
posible/s prorrogals, y el incremento hasta un maximo del 10% en el nimero de
copias, que no supone modificacién del contrato conforme al apartado 3 del pliego
tipo de clausulas administrativas que rige la licitacion de este contrato.

(a) Importe total pagadero del contrato sin IVA (36 meses) 208.273,95 €
(b) Importe Prorroga (*) 161.129,86 €
(c) Modificacion del 20% 41.654,79 €
(d) Incremento del 10% no considerada modificacion 6.756,00 €
Valor Estimado (a)+(b)+(c)+(d) 417.814,60 €

(*) Para determinar el importe de la prorroga no se ha tenido en cuenta el coste de la instalacion y puesta
en marcha del equipamiento y del servicio, ya que estas actividades se realizan una Unica vez durante la
vigencia del contrato.

Por su valor estimado, el contrato proyectado esta sujeto a regulacion armonizada.
6. Revision de precios: No.

No se prevé la revision de precios durante la vigencia del contrato.
7. Presupuesto maximo a los efectos de la D.A. 332 de la LCSP.

Conforme a los precios unitarios y las unidades estimadas, el presupuesto maximo al
que se refiere la D.A. trigésimas tercera de la LCSP asciende a:

Tivo de Precio unitario Cantidades estimadas | Presupuesto maximo
i presién maximo de licitacion para la vigencia del DA 332 LCSP
P (IVA excluido) contrato (IVA excluido)
BIN 0,0036 700.000 7.560,00
Color 0,0250 800.000 60.000,00
TOTAL 67.560,00 €

C. LUGARY PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO. POSIBLES PRORROGAS.

1. Lugar

El contrato se ejecutara en las distintas sedes de Enresa en las que estén instalados los
equipos, sin perjuicio de que su gestion y parte del mantenimiento pueda realizarse de
manera remota, no resultando posible debido a su objeto ejecutar integramente el
contrato en dependencias del contratista.
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2. Plazo de ejecucion

La duracion del contrato sera de 36 meses. Dado que las tareas recogidas en el
contrato proyectado son criticas y necesitan de un periodo de solapamiento con el
contrato actual, de un mes previsto en el PPT, el comienzo del contrato sea el 11 de
febrero de 2024 o desde el dia siguiente a su formalizacion en caso de ser posterior.

Prorrogals

El contrato serd prorrogable por el plazo maximo de 24 meses, en una o varias
prorrogas.

La prorroga incluye el arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del
equipamiento y el software asociado, respecto a su funcionamiento y consumibles
usados, asi como la realizacion de copias en B/N y color.

D. PROCEDIMIENTO

1.

Forma de tramitacion

Procedimiento: Abierto
Tramitacion: Ordinaria

Limitacion en el nimero de lotes a los que una misma empresa puede concurrir: No
aplica.

Limitacion del numero de lotes que pueden ser adjudicados a una misma empresa: No
aplica.

Se admite la presentacion de la oferta en papel: No se admite.

Se admite la presentacion de la oferta en papel: No se admite.
Numero de archivos electronicos o sobres que hay que presentar:
Se presentaran dos (2) sobres o archivos electronicos:

- Archivo electronico A: Documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos
previos.

- Archivo electronico C: Proposicion de criterios evaluables mediante formula.

En ninglin caso sera posible incluir toda la documentacion en el mismo sobre o archivo
electrénico, o mezclar sus distintos contenidos. La inclusién en el archivo electrénico
A de datos que sean objeto de valoracion en los archivos electrénico C podra suponer
la exclusion de la oferta en la licitacién.
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E. DOCUMENTACION PREVIA

NOTA: La documentacioén previa que figura en los siguientes epigrafes (1 a 7), se requerira
Unicamente al licitador que resulte mejor clasificado (articulo 150 de la LCSP), por lo que
no se incluira en los archivos electrénicos de la licitacion.

1.

Habilitaciones empresariales o profesionales

No se exige

Certificado acreditativo de clasificacion: Grupo [Subgrupo [Categoria
No aplica al tratarse de un contrato de suministro.

Solvencia econémica y financiera

Conforme al Pliego-Tipo aprobado la solvencia econdmica se acreditara mediante el
volumen anual de negocios, referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcion de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas por un importe de 60.000 euros, cifra que
no excede de una vez y media la anualidad media del contrato.

Forma de acreditacion:

El volumen de negocio se acreditara con la presentacion de las cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en
dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que
deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil
acreditaran su volumen anual de negocio mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Solvencia técnica y profesional

Conforme al Pliego-Tipo aprobado la solvencia econdmica se acreditard mediante una
relacionelacion de los principales trabajos realizados de igual o similar naturaleza que
los que constituyen el objeto del contrato, en el curso de como maximo los tres
Ultimos anos, en la que indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o privado
de los mismos. El licitador debera acreditar haber realizado al menos tres trabajos por
importe igual o superior a 40.000,00 euros (IVA no incluido).

Forma de acreditacion:

Los trabajos efectuados se acreditaran mediante la presentacion de los certificados
expedidos o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad
del sector publico; cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante un
certificado expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion
del empresario.
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5. Adscripcion de medios:

No se requiere.

Nivel de Garantia de Calidad exigido
Por su objeto, esta contratacion no esta sujeta a garantia de calidad.
Garantia provisional:

No se requiere

F. CONTENIDO DE LA PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS DE PONDERACION QUE
DEPENDEN DE UN JUICIO DE VALOR.

No procede.

G. CONTENIDO DE LA PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE
FORMULA.

1.

2.

Documentos distintos a la oferta econémica cuyo contenido se valore mediante
formula.

Se debera aportar el Anexo de criterios técnicos objetivos debidamente
cumplimentado, en formato PDF y firmado electronicamente por el representante
legal o apoderado de la empresa, segiin modelo propuesto en el Anexo 5 al PTCA.

¢Se admiten variantes o mejoras? No.

H. CRITERIOS DE ADJUDICACION Y EVALUACION DE OFERTAS.

1.

Criterios cualitativos cuya valoracion depende de un juicio de valor (Primera fase) No
procede

Umbral minimo de puntuacion para los criterios cuya valoracion depende de un juicio
de valor: No procede.

Criterios cuantificables mediante la aplicacion de formulas distintos del precio
(Segunda fase). Hasta 20 puntos.

Dicha puntuacion se distribuye de la siguiente manera:

- Se valorara con hasta 8 puntos que la velocidad de impresién de todos los
equipos ofertados del tipo Multifuncion sea superior a 60 ppm (fijada en el PPT):

e Sise ofertan todos los equipos del tipo Multifuncion con una velocidad de
impresion A4 comprendida entre 61y 70 ppm (ambos valores incluidos), se

otorgaran 4 puntos.



VICEPRESIDENCIA ’
s Y dconnic TERCERA DEL GOBIERNO //
T T B | €NESI
Clave: Revision: Fecha: Pagina:
000-ES-51-0184 0 Septiembre 2023 14

e Si se ofertan todos los equipos del tipo Multifuncién con velocidad de
impresion A4 mayor que 70 ppm, se otorgaran 8 puntos.

Se valorara con hasta 4 puntos que la velocidad de impresion de todos los
equipos ofertados del tipo Impresora sea superior a 55 ppm (fijada en el PPT).

e Si se ofertan todos los equipos del tipo impresora con una velocidad de
impresion A4 comprendida entre 56 y 60 ppm (ambos valores incluidos), se

otorgaran 2 puntos

e Sise ofertan todos los equipos tipo impresora con velocidad de impresion
A4 mayor que 60 ppm, se otorgaran 4 puntos.

Se valorara con 4 puntos que la memoria RAM de todos los equipos ofertados
del tipo Multifuncion sea superior a 6144 MB (fijada en el PPT).

Se valorard con 2 puntos que la memoria RAM de todos los equipos ofertados
del tipo Impresora sea superior a 1024 MB (fijada en el PPT).

Se valorard con 2 puntos que en la oferta se incluyan los traslados de equipos
intercentros, un maximo de 4 anuales, sin coste adicional a cargo de Enresa.

4. Puntuacion maxima oferta econémica (Segunda fase). Hasta 80 puntos

Se asignaran un maximo de 80 puntos a la oferta econdmica mas baja. Las restantes
ofertas se valorardn proporcionalmente, de acuerdo con la formula recogida en el
Pliego tipo de clausulas administrativas.

Los licitadores deberan aportar el Anexo de oferta econdmica debidamente
cumplimentado, en formato PDF y firmado electronicamente por el representante
legal o apoderado de la empresa, segiin modelo propuesto en el Anexo 4 al PTCA.

Las ofertas econdmicas presentadas por los licitadores deberan contener la totalidad
de las partidas recogidas en el citado Anexo de oferta econdémica. Los importes
ofertados incluirdn todos los costes en que pudieran incurrir, excepto el IVA, y seran
fijos para todo el periodo de vigencia del contrato:

Precio a tanto alzado (€) ofertado para la partida de Instalacion y puesta en
marcha del equipamiento y el servicio: el precio ofertado no podra ser superior
al importe maximo establecido para esta partida, que asciende a 8.233,95 € (IVA
no incluido).

Precio a tanto alzado (€) ofertado para la partida de Arrendamiento y
mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y el software asociado
respecto a su funcionamiento y consumibles usados para los equipos tipo
impresora: el precio ofertado no podra ser superior al importe maximo
establecido para esta partida, que asciende a 11.520,00 € (IVA no incluido).
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Precio a tanto alzado (€) ofertado para la partida de Arrendamiento y
mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y el software asociado

respecto a su funcionamiento y consumibles usados para los equipos tipo

multifuncion: el precio ofertado no podrd ser superior al importe maximo

establecido para esta partida, que asciende a 120.960,00 € (IVA no incluido).

Precio unitario (€/copia) ofertado para la impresién en B/N: el precio ofertado no
podra ser superior al importe maximo establecido para esta partida, que
asciende a 0,0036 €/copia BIN (IVA no incluido).

Precio unitario (€/copia) ofertado para la impresién en color: el precio ofertado
no podra ser superior al importe maximo establecido para esta partida, que
asciende a 0,0250 €/copia Color (IVA no incluido).

Los importes relativos a las partidas alzadas se expresaran en una cifra con dos
decimales.

Los importes relativos a los precios unitarios se expresaran en una cifra con cuatro
decimales.

A efectos de comparar las ofertas, de otorgar la puntuaciéon a cada licitador y de
determinar si la oferta incurre en valores anormales o desproporcionados, se sumara el
importe total ofertado para las partidas de:

Instalacion y puesta en marcha del equipamiento, el servicio

Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y el
software asociado respecto a su funcionamiento y consumibles usados para los
equipos tipo impresora

Arrendamiento y mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y el
software asociado respecto a su funcionamiento y consumibles usados para los
equipos tipo multifuncién

Importe resultante de multiplicar el precio unitario ofertado por la cantidad
estimada de cada una de las copias (B/N y color).

La cifra que tendra la consideracion de precio del contrato a los efectos de los calculos
relativos a modificaciones y penalidades sera la resultante de sumar las cuatro
siguientes cifras:

El precio de adjudicacién de la partida instalacion y puesta en marcha del
equipamiento y servicio.

El precio de adjudicacion de la partida correspondiente al arrendamiento y
mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y software asociado,
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respecto a su funcionamiento y consumibles usados para los equipos tipo
impresora.

- El precio de adjudicacion de la partida correspondiente al arrendamiento y
mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y software asociado,
respecto a su funcionamiento y consumibles usados, para los equipos tipo
multifuncion.

- El resultado de multiplicar el precio unitario de adjudicacion por la cantidad
estimada de cada una de las copias (B/N y color).

5. Parametros para considerar ofertas anormales o desproporcionadas relativos al precio.
Los establecidos en el Pliego tipo de clausulas administrativas.

6. Parametros para considerar ofertas anormales o desproporcionadas relativos a
criterios de valoracion distintos del precio.

No se establecen.
I.  GARANTIA DEFINITIVA. Si

1. Garantia definitiva: Si.

Se exigira una garantia definitiva que ascendera al 5% del importe de adjudicacién
para las partidas alzadas, mas el 5% del presupuesto base de licitacion de las partidas
calculadas por precios unitarios, IVA excluido.

2. Garantia complementaria: No
J. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Un técnico del Departamento de Sistemas y Tecnologias de la Informacion
K. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 202 de la LCSP, se establece la siguiente
condicion especial de ejecucion de caracter medioambiental:

- Durante la ejecucion del contrato las comunicaciones formales, documentos,
resimenes, informes, etc. asociadas a los servicios prestados, se realizaran por el
contratista en formato digital y se remitiran via telematica a fin de evitar el uso del

papel.
L. OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO.

Se establece la siguiente obligacion esencial:

- Encaso de que durante la fase de prestacion del servicio se apliquen minoraciones
de la facturacion por un valor igual o superior al 2% del importe mensual del
servicio durante tres meses consecutivos, o en cinco ocasiones en el plazo de un
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ano, se entendera que la calidad de este no cumple con los minimos exigibles y
Enresa tendria derecho a resolver el contrato.

M. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.
No se establecen.
N. SUBCONTRATACION:

No se establecen tareas criticas que deben ser ejecutadas directamente por el contratista
principal.

En la oferta econémica se indicard, en su caso, la parte del contrato que el licitador tenga
previsto subcontratar, senalando su importe y el nombre o perfil empresarial, definido por
referencia a las condiciones de solvencia que retnan los subcontratistas a los que vaya a
encomendar su realizacion, todo ello a los efectos previstos en los arts. 215, 216 y 217 de
la LCSP.

O. PENALIDADES.

Ademas de las establecidas en el Pliego Tipo de Clausulas Administrativas, la ejecucion de
los contratos queda sujeta a los Acuerdos de nivel de servicio (ANS) recogidos en el Anexo
7 del presente documento, que daran lugar a penalidades especificas descritas en el citado
Anexo.

P. FORMA DE PAGO.

La facturacion del contrato requerira de la previa conformidad por parte de Enresa y se
desglosara de la siguiente manera:

- Una Unica factura emitida a la finalizaciéon de la fase de implantacion y puesta en
marcha de la solucién, contra entrega del acta de aceptacion, por el importe
ofertado correspondiente a la instalacion y puesta en funcionamiento de la
infraestructura y del servicio.

- Facturacion mensual por el alquiler y el servicio de mantenimiento. El importe de
cada factura resultard de dividir el precio ofertado en la casilla “Arrendamiento y
mantenimiento preventivo y correctivo del equipamiento y el software asociado,
respecto a su funcionamiento y consumibles usados” por 36 (meses de duracion
del contrato).

- Facturacion mensual del servicio de impresion en B/N y color. El importe resultara
del producto del precio unitario por copia ofertado (diferenciando por copia en B/N
y color) multiplicado por el niUmero real de copias.

El pago de la Ultima factura queda condicionado a la firma por parte de Enresa del acta de
aceptacion de la devolucion del servicio.

La ejecucién del contrato queda sujeta a los Acuerdos de nivel de servicio (ANS) indicados
en el epigrafe O “Penalidades”.
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No se admiten abonos a cuenta

No se admiten entregas y pagos parciales
Q. FINALIDAD PARA LA QUE SE CEDEN LOS DATOS
No procede

En el presente expediente no se cederan datos personales. Asimismo, la ejecuciéon del
contrato no implicara el tratamiento por el contratista de datos personales por cuenta del
responsable del tratamiento.

R. PLAZO DE GARANTIA

Dado que los equipos a instalar son propiedad del contratista, que cualquier incidencia o
defecto en la prestacion del servicio de puesta en marcha y posterior mantenimiento de
los mismo que acontezca durante la ejecucion del contrato se subsanara por dicho
contratista, y que los equipos son retirados a la finalizacién del contrato, no procede fijar
plazo de garantia alguno.

S. DIRECCION CORREO ELECTRONICO ENVIO HUELLA ELECTRONICA OFERTA

dpto.comprasinversiones@enresa.es
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ANEXO 2

DECLARACION DE COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE MEDIOS

DID2 D.N.I. n®

, cuyo objeto
a dispesicion de Enresa los medios
e a las especificaciones recogidas
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ANEXO 3

DECLARACION RESPONSABLE DE PERTENENCIA A GRUPO EMPRESARIAL

DID2. DIN.Ln®. en nombre y representacion de la
persona fisicaljuridica................c...ooo CNIF condomicilioen.........cocoiiiii
En  relacion  al  expediente de  contratacion @ n®................. , cuyo objeto
S e

DECLARO RESPONSABLEMENTE:
(*) Marcar lo que proceda

] Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial
(entendiéndose por sociedades del mismo grupo empresarial aquellas que se encuentran en
alguno de los supuestos contemplados en el articulo 42.1. del Cédigo de Comercio)

[] Que también presentan oferta las empresas....................... (indicar nombres)
pertenecientes al mismo grupo empresarial.

Y para que conste, firmo la presente declaraciéonen ......... A, de........... 202...
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ANEXO 4

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

DID?.. i con domicilio en..............oo , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de licitacion  para la  contratacion del  suministro/servicio de
.................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en
el mismo y conforme con su contenido, se compromete en nombre ........ (propio o de la
empresa)......... ,con N.LLF........, segun poder....... (se hara constar apoderamiento) a la ejecucion

del contrato con sujecion a las condiciones y requisitos exigidos y con las condiciones técnicas
indicadas en la oferta presentada, por el importe siguiente:

Precio OFERTADO
con dos decimales (€)
IVA excluido (*)

Precio MAXIMO(€)
IVA excluido

Instalacion y puesta en marcha del

- c of 8.233,95 €
equipamiento y el servicio

Arrendamiento y mantenimiento
preventivo y correctivo del equipamiento
y el software asociado, respecto a su 11.520,00 €

funcionamiento y consumibles usados
para los equipos tipo impresora

Arrendamiento y mantenimiento
preventivo y correctivo del equipamiento
y el software asociado, respecto a su 120.960,00 €
funcionamiento y consumibles usados,

iara los eiuiios tiio multifuncion

Precio unitario MAXIMO Freee Lz 70'.:ERTADO
S con cuatro decimales

(€lcopia) (€lcopi
. copia)
WSO IVA excluido (**)
Impresion BIN 0,0036 €/copia B/N
Impresion Color 0,0250 €/copia Color

(*) Los precios ofertados se expresardn en una cifra con dos decimales.
(**) Los precios unitarios ofertados se expresardn en una cifra con cuatro decimales.

NOTA: En caso de subcontratacion, INDICAR: el importe y alcance de la/s partida/s subcontratadals asi como
la/s denominacién/es socialles o perfiles empresariales de la/s empresals subcontratistals.

Si* NO

¢;Tiene previsto subcontratar tareas no criticas?

*En caso afirmativo, indicar el importe y alcance de lals partidals subcontratadals, asi como lals denominacidnles socialles o perfilles empresarialles de
lals empresals subcontratistals:

Actuacion/Actividad a

Importe a subcontratar Empresa subcontratista
subcontratar

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ............. Qi de........... 202...
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ANEXO 5

MODELO DE CRITERIOS TECNICOS OBJETIVOS

DID3... con domicilio en....................... , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de licitacion para la  contratacion del  suministro/servicio de
.................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en
el mismo y conforme con su contenido, declara de forma responsable en nombre ........ (propio o
de la empresa)......... ,con NLLF......... , segun poder....... (se hara constar apoderamiento) que:
CRITERIOS SI(*) NO

Velocidad de impresiéon A4 de todos los equipos ofertados del
tipo Multifuncién superior a 60 ppm

ppm:
Velocidad de impresiéon A4 de todos los equipos ofertados del
tipo Impresora superior a 55 ppm ppm:
Memoria RAM de todos los equipos ofertados del tipo
Multifuncién superior a 6144 MB MB:
Memoria RAM de todos los equipos ofertados del tipo impresora
superior a 1024 MB MB:

Traslado de equipos intercentros, un maximo de 4 anuales, sin
coste adicional a cargo de Enresa

(*) En caso afirmativo, indicar valor ofertado, en su caso.

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ............. A, de........... 20....
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ANEXO 6

MODELO DE AVAL

LA ENTIDAD ottt

AVALA
Solidariamente a la emMPresa ..o con domicilio social
<] P NIF ante la Empresa Nacional de Residuos

Radioactivos Sociedad Andnima, con renuncia a cualquier beneficio y en especial al de orden,
previa excusiéon y division de bienes, por la cantidad de (EN LETRA Y EN NUMERO) euros, para
responder de todas y cada una de las obligaciones y eventuales responsabilidades de toda indole
que se deriven del cumplimiento del contratode............coooi

NUmero de expediente. ...

El presente aval sera ejecutable por Enresa a primera demanda o peticion, bastando para ello el
simple requerimiento por parte de Enresa a la entidad avalista dandole cuenta del incumplimiento
contractual en que haya incurrido la empresa avalada.

El suscriptor del aval se encuentra especialmente facultado para su formalizacion segin poderes
otorgados ante el notariode ................... D eldia.......
al nimero de su protocolo y que no le han sido revocados ni restringidos ni modificados de forma
alguna.

Este aval, que ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con el
NUMero............... estara en vigor hasta tanto no se hayan extinguido y liquidado todas y cada una
de las obligaciones contraidas por la empresa avalada, y Enresa autorice su cancelacion.

Lugar, fecha y firma por la ENTIDAD AVALISTA
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ANEXO 7

ACUERDOS DE NIVEL DE SERVICIO

Con objeto de monitorizar y evaluar la gestion del contrato y la calidad de los servicios prestados
por el contratista, se definen los dos tipos de Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) siguientes:

ANS para la puesta en marcha del servicio, fase 1, que permite a través de métricas
objetivas la evaluacion de los indicadores de preparacion del servicio.

ANS para la prestacion del servicio, fase 2, que asimismo permite a través de métricas
objetivas valorar la operativa del servicio realizado y la gestion de las incidencias.

Los ANS se mediran principalmente por periodos mensuales y seran revisados al final del periodo
mensual evaluado. Para la prestacion de los servicios y gestién de las incidencias se definen los
siguientes grados de criticidad, segln su categorizacion:

Categoria Alta:

Error critico que inhabilita el funcionamiento del servicio o de parte de él completamente,
para el que no existe solucion alternativa (“workaround”) y tiene un impacto claro y
significativo en la operacion. Como consecuencia de este error, la operacion del servicio
esta parada en el sistema de produccion, no hay servicio de impresion, fotocopiado ni
digitalizacion.

Categoria Baja:

Error aislado que no afecta significativamente a la funcionalidad del servicio.

El contratista debera proporcionar a Enresa informes periddicos mensuales que detallen
los parametros de medida y la evolucion de estos, y las herramientas necesarias para el
control y seguimiento de los ANS y su cumplimiento.

ANS de implantacion y puesta en marcha del servicio.

En el primer mes se evaluard la implantacién, gestién y cumplimiento de las condiciones
establecidas en este pliego para la puesta en marcha del servicio, estableciendo los siguientes
indicadores a evaluar:

Indicador/Descripcion

Métrica

Periodicidad

Valor limite de
cumplimiento

Penalizacion

Puesta en marcha del
servicio en tiempo y forma

Tiempo transcurrido desde el
inicio del contrato hasta la
operatividad del servicio

Unica, a la
finalizacion
de la primera

fase

T mes desde la
firma del contrato

200€/dia
retraso

Si el valor del indicador es igual o no supera el valor limite de cumplimiento entonces no se

aplicaran penalizaciones.
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Si valor del indicador supera el valor limite de cumplimiento entonces se aplicara la penalizacion
asociada al apartado segln se indica en la tabla.

ANS de prestacion del servicio.

Durante la prestacion del servicio se evaluardn los plazos maximos transcurrido desde el
momento en que una incidencia es detectada y comunicada al servicio de soporte y consultas,
hasta que la misma quede resuelta de forma satisfactoria, con plena capacidad operativa.
Asimismo, se evaluaran la disponibilidad del servicio, la medicién en plazo de los indicadores por
el contratista y la entrega en plazo de los informes requeridos. Los indicadores a tener en cuenta

son:

Indicador/Descripcion Métrica Periodicidad Valor limite de Penalizacion
cumplimiento
Plazo maximo de Tiempo (T)
resolucion incidencia en |transcurrido desde la
la categoria Alta comunicacion de la T> 1 dia lab. (Madrid) 50 € por dia de
incidencia hasta su mensual )
resolucion T> 2 dias lab.(resto CTs) retraso
satisfactoriay
operativa
Plazo maximo de Tiempo (T)
resolucion incidencia en |transcurrido desde la
la categoria Baja comunicacion de la T> 2 dias lab. (Madrid) 25 € por dia de
incidencia hasta su mensual )
resolucion T> 4 dias lab.(resto CTs) retraso
satisfactoria y
operativa
Plazo de sustitucion de Tiempo (T)
i transcurrido desde | .
equipos anscurndo desde 14 5 dias laborables desde
comunicacion de la C . .
S ) que una incidencia es 100 € por dia de
incidencia hasta su mensual .
y abierta y no se ha retraso
resolucion
) . resuelto
satisfactoria y
operativa
Plazo de reposicion de Tiempo (T)
consumibles en stock (*) |[transcurrido desde la , .
3 dias laborables sin .
falta de los . 25 € por dia de
; - mensual repuesto en almacén de
consumibles exigidos . ) retraso
alglin consumible
en stock hasta su
reposicion
Plazo de resolucion de Tiempo (T) 1 dia laborable desde el
averias de software y los |transcurrido desde la que Enresa no disponga
servicios asociados comunicacion de la de alguna de las
incidencia h.a,sta su funcio.ngs/s.ervi.c/ios de: 100 € por dia de
resolucion mensual Digitalizacion
. . . . retraso
satisfactoria y certificada/Copia
operativa auténtica, software de

gestion,
monitorizacién, control.
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Plazo de entrega de Tiempo (T) 2 dias laborables de
informes, y medicion de | trascurrido desde la retraso
los indicadores (ANS) y fecha acordada de
seguimiento de . entrega del informe mensual 100€/dia retraso
contadores de copias mensual, o entrega

incompleta (sin ANS
o totalidad de
contadores)

(*) Todos los centros de trabajo deberan tener un stock de al menos una unidad de cada
consumible.

Minoraciones de la facturacién por prestacion defectuosa: Una vez calculados los valores de las
penalizaciones si hubiera incumplimiento en los indicadores, la penalizacion total se calculara
como su suma. Esta penalizacion total se aplicard sobre el periodo evaluado mediante una
reduccion en la facturacion de este. Por tanto, el incumplimiento de mas de un indicador
implicard la suma de la minoracion de cada indicador que esta incumplido.

Las minoraciones no seran aplicables cuando los desvios en los valores de los ANS sean
provocados por elementos o componentes que no estén bajo la responsabilidad del contratista.
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