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ANEXO 1
CUADRO DE CARACTERISTICAS
N2 de expediente: CO-RR-24-025

A. DESCRIPCION DE LA CONTRATACION

1. Objeto

El objeto del contrato es la prestacion del servicio de formacion en idiomas para el personal
de plantilla de Enresa.

2. Division en lotes
El contrato se divide en los siguientes lotes:
- LOTE 1: Clases de inglés por aula virtual
- LOTE 2: Clases telefénicas de inglés y francés

- LOTE 3: Clases online de idiomas en inglés y francés

3. N2 del Pliego de Prescripciones Técnicas
000-ES-RR-0021

4. CPV

Todos los lotes: El objeto del contrato se corresponde con el siguiente cddigo del vocabulario
Comun de Contratos (CPV) de la comision europea:

80580000-3 Provision de cursos de idiomas.
5. Organo de contratacion.
El Organo de Contratacién de este contrato es la directora de Administracion de Enresa.
B. PRECIO, MODIFICACIONES Y VALOR ESTIMADO
1. Presupuesto base de licitacion
El presupuesto base de licitacion para este contrato asciende a un importe maximo de

316.203,40€, IVA excluido, representando el IVA la cantidad de 66.402,71€, lo que hace un
total de 382.606,11€ IVA incluido.
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(a) Presupuesto (sin IVA)

316.203,40 €

(b) Importe I.V.A. (21%)

66.402,71 €

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

382.606,11 €

El presupuesto tiene la siguiente division en lotes:

Lote 1 Clases de inglés por aula virtual

El presupuesto base de licitacion para el lote 1 asciende a un importe maximo de 99.876,00€,
IVA excluido, representando el IVA la cantidad de 20.973,96€, lo que hace un total de

120.849,96€ IVA incluido.

(a) Presupuesto (sin IVA) 99.876,00 €
(b) Importe I.V.A. (21%) 20.973,96 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION 120.849, 96 €

Lote 2 Clases telefonicas de inglés y francés

El presupuesto base de licitaciéon para el lote 2 asciende a un importe maximo de
126.327,40€, IVA excluido, representando el IVA la cantidad de 26.528,75€, lo que hace un

total de 152.856,15€ IVA incluido.

(a) Presupuesto (sin IVA)

126.327,40 €

(b) Importe I.V.A. (21%)

26.528,75 €

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

152.856,15 €

Lote 3 Clases online de idiomas en inglés y francés

El presupuesto base de licitacion para el lote 2 asciende a un importe maximo de 90.000,00%€,
IVA excluido, representando el IVA la cantidad de 18.900,00€, lo que hace un total de

108.900,00€ IVA incluido.

(a) Presupuesto (sin IVA)

90.000 €

(b) Importe I.V.A. (21%)

18.900 €

PRESUPUESTO BASE DE LICITACION

108.900 €
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Justificacion del calculo del presupuesto base de licitacion

El presupuesto base de los distintos lotes se ha determinado conforme se indica a
continuacion:

Lote 1 Clases de inglés por aula virtual

El presupuesto base de licitacion para el Lote 1, se ha determinado en base a las tablas
salariales recogidas en la Resolucion de 20 de octubre de 2023, de la Direccion General de
Trabajo, por la que se registra y publica la revision salarial para el ano 2023 del IX Convenio
colectivo de ensenanza y formacién no reglada., y anadiendo un factor corrector (0,4) para
actualizarla a la situacion de mercado actual.

Asimismo, se considera un factor corrector de un 0,4 sobre el coste del trabajador, debido a
la exigencia recogida en el PPT de preparar contenidos técnico-profesionales relacionados
con el puesto de trabajo (gestion de residuos radiactivos, sector nuclear, ingenieria...), lo que
implica una cierta especializacion por parte del personal adscrito a la ejecucion del contrato.

preciolhora
Horas anuales 1.446
Salario convenio 16.176,72 €
Complemento dedicacién (12 pagas) 1.365,60 €
Complemento desarrollo 447 94 €
Factor corrector 0,4 7.196,10 €
Total TRABAJADOR 25.186,36 €
Costes sociales empresa (40%) 10.074,55 €
Subtotal 1 35.260,91 € 24,39 €
Material (audios, videos, material de elaboracion propia, linea 6.000,00 € 415 €
telefénica, conexion a internet)*
Costes generales y B2 Industrial (25%) 10.315,23 € 7,13€
Subtotal 2 51.576,14 € 35,67 €
HORAS CONTRATO 2.800,00
Precio Hora 35,67
Presupuesto base licitacion lote 1 99.876,00-€

*El coste de los materiales es una estimacion a tanto alzado que representa en torno a un 10% del subtotal 2,

basandose en licitaciones anteriores con el mismo objeto.

** El numero de horas contrato son una estimacion llevada a cabo considerando licitaciones anteriores y tomando
como referencia 7 grupos, 41 semanas lectivas anuales y entre una hora y media y dos horas semanales de clase.
Ademas, se han sumado 160 horas adicionales para los 24 meses de ejecucion del contrato para la aparicion de
nuevos grupos o para atender peticiones puntuales que surjan por preparaciéon de presentaciones, reuniones

internacionales, etc.

Para el calculo del presupuesto base de licitacion del lote 1y de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 100 de la LCSP, se han tenido en cuenta los siguientes costes:
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Costes directos (75%) 74.907,00 €
Costes indirectos (gastos generales y beneficio industrial) (25%) 24.969,00 €
GASTOS GENERALES (18%) | 17.977,68 €
BENEFICIO INDUSTRIAL (7%) 6.991,32 €

Lote 2 Clases telefonicas de inglés y francés

El presupuesto base de licitacion para el Lote 2, se ha determinado en base a las tablas
salariales recogidas en la Resolucion de 10 de octubre de 2023, de la Direccion General de
Trabajo, por la que se registra y publica la revision salarial para el ano 2023 del IX Convenio
colectivo de ensenanza y formacion no reglada, y anadiendo un factor corrector (0,4) para

actualizarla a la situacién de mercado actual.

Asimismo, se considera un factor corrector de un 0,4 sobre el coste del trabajador, debido a
la exigencia recogida en el PPT de preparar contenidos técnico-profesionales relacionados
con el puesto de trabajo (gestion de residuos radiactivos, sector nuclear, ingenieria...), lo que
implica una cierta especializacion por parte del personal adscrito a la ejecucion del contrato.

preciolhora

Horas anuales 1.446

Salario convenio 16.176,72 €
Complemento dedicacién (12 pagas) 1.365,60 €
Complemento desarrollo 447 94 €

Factor corrector 0,4 7.196,10 €

Total TRABAJADOR 25.186,36 €

Costes salariales empresa (40%) 10.074,55 €

Subtotal 1 35.260,91€| 24,39 €
Mate(nql (audlos‘,, VIC|.€OS, mitenal de elaboracién propia, linea 3.000,00 € 2,07 €
telefénica, conexion a internet)

Costes generales y B2 Industrial (25%) 9.565,23 € 6,61 €
Subtotal 2 47.826,14€| 33,07 €
HORAS CONTRATO 3.820,00

Precio Hora 33,07 €

PBL 126.327,40 €

*El coste de los materiales es una estimacion a tanto alzado que representa en torno a un 6% del subtotal 2

basandome en licitaciones anteriores con el mismo objeto.

** El numero de horas contrato son una estimacién llevada a cabo considerando licitaciones anteriores y tomando

como referencia 50 participantes, 42 semanas lectivas anuales y 2 sesiones semanales de media hora de duracién.
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Ademas, se han sumado 120 horas adicionales para los 24 meses de ejecucion del contrato para para atender

peticiones puntuales que surjan por preparacién de presentaciones, reuniones internacionales, etc.

Para el calculo del presupuesto base de licitacion del lote 2 y de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 100 de la LCSP, se han tenido en cuenta los siguientes costes:

Costes directos (75%) 94.745,55 €
Costes indirectos (gastos generales y beneficio industrial) (25%) 31.581,85 €
GASTOS GENERALES (18%) 22.738,93 €

BENEFICIO INDUSTRIAL (7%) 8.842,92 €

Lote 3 Clases online de idiomas en inglés y francés

El precio unitario se ha determinado a partir de:
- Precio medio unitario por licencia de las ofertas recibidas en la licitacion
correspondiente al contrato actual, coddigo de expediente CO-RR-21-003 (158,25 €).
- Realizacién de una consulta en paginas web de diferentes entidades de formacion que
ha dado como resultado un precio medio de 455,00 €.

A partir de los importes anteriores, se ha obtenido un precio medio por licencia que asciende
aproximadamente a 300 €.

Para las clases online de idiomas se estiman un maximo de 300 licencias (150 licencias por
cada ano de ejecucion del servicio).

El presupuesto total del Lote 3 para las clases online de idiomas para todos los C.T. se estima
en 90.000¢€.

Para el calculo del presupuesto base de licitacion del lote 3 y de acuerdo con lo dispuesto en
el articulo 100 de la LCSP, se han tenido en cuenta los siguientes costes:

Costes directos (75%) 67.500€
Costes indirectos (gastos generales y beneficio industrial) (25%) 22.500€
GASTOS GENERALES (18%) 16.200€

BENEFICIO INDUSTRIAL (7%) 6.300€

Para el calculo del presupuesto base de licitacion del expediente y de acuerdo con lo
dispuesto en el articulo 100 de la LCSP, el desglose en cuanto a los costes directos e
indirectos es el siguiente:
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Costes Totales Importe (€)
Costes Indirectos 79.050,85
Gastos Generales) 56.916,61
Beneficio Industrial) 22.134,24
Costes Directos 237.152,55
TOTAL 316.203,40

2. Distribucion por anualidades

La prevision de ejecucion del contrato por anualidades es la siguiente:

2025 2026 2027
Importe de la licitacion por afios 39.525,43 €| 158.101,70 € 118.576,27€
Lote 1: 12.484,50€| 49.938,00 € 37.453,50€
Lote 2: 15.790,93 € 63.163,70€| 47.372,77 €
Lote 3: 11.250,00€| 45.000,00 € 33.750,00 €

Los gastos derivados del contrato se financiaran con cargo al siguiente concepto

presupuestario:

RR-Formacion interna.

Sistema de determinacion del precio
El precio del contrato de los tres lotes se ha fijado en términos de precios unitarios.

Los precios unitarios maximos de licitacion de cada lote, a efectos de lo dispuesto en la

Disposicion Adicional 33 de la LCSP, son los siguientes:

Lote 1
Precio unitario maximo
Concepto
(€lhora)
Clases de inglés por aula virtual 35,67
Lote 2
Precio unitario maximo
Concepto
(€/hora)
Clases telefonicas de inglés y francés 33,07
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Lote 3
Precio unitario maximo
Concepto
(€llicencia)
Clases online de idiomas 300

4. Posibilidad de Modificacion:

5. Valor estimado del contrato

Todos los lotes: No se contempla la posibilidad de modificacion.

El valor estimado del contrato asciende a 822.128,84 euros (VA excluido)

Se ha determinado considerando el presupuesto base de licitacion, el plazo maximo de
prorroga de veinticuatro (36) meses y el incremento del 10 % en el nimero de clases a
impartir en cada uno de los lotes, que no se considera modificacion de acuerdo con lo
previsto en el apartado 3 del pliego tipo de clausulas administrativas que rige la licitacion de

este contrato.

Valor estimado segtin expediente

Importe Total Pagadero, IVA excluido (€) 316.203,40
I(gporte maximo de las prorrogas (36 meses), IVA excluido 474.305.10
Incremento n® de unidades a suministrar (10%) 31.620,34
Valor estimado (€) 822.128,84
Valor estimado segun Lotes:
Valor estimado del lote 1
Presupuesto base licitacion 99.876,00 €
Importe prorroga (max. 36 meses) 149.814,00 €
Incremento 10% unidades 9.987,60 €
Valor estimado 259.677,60 €
Valor estimado del lote 2
Presupuesto base licitacion 126.327,40 €
Importe prorroga (max. 36 meses) 189.491,10 €
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Incremento 10% unidades 12.632,74 €
Valor estimado 328.451,24 €

Valor estimado del lote 3

Presupuesto base licitacion 90.000 €
Importe prorroga (max. 36 meses) 135.000 €
Incremento 10% unidades 9.000 €
Valor estimado 234.000,00 €

6. Revision de precios:

Todos los lotes: No se establece revision de precios.

7. Presupuesto maximo a los efectos de la D.A. 332 de la LCSP.

Conforme a los precios unitarios y las unidades estimadas, el presupuesto maximo a que
se refiere la D.A. trigésima tercera de la LCSP, por lotes es el siguiente:

Lote 1

99.876,00 (IVA excluido).

Lote 2
126.327,40 € (IVA excluido).
Lote 3

90.000 € (IVA excluido).

C. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO. POSIBLES PRORROGAS.
1. Lugar

Para todos los lotes: El contrato se ejecutara en las dependencias del adjudicatario.

2. Plazo de ejecucion

Para todos los lotes: La duracién del contrato serad de 24 meses, a partir del 1 de octubre
de 2025, o a contar desde el siguiente a su fecha de formalizacion.
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3. Prorrogals

Para todos los lotes: el contrato serd prorrogable por un plazo maximo de 36 meses, en
una o varias prorrogas.

D. PROCEDIMIENTO
1. Forma de tramitacion

Para todos los lotes:

Tramitacion: Ordinaria
Procedimiento: Abierto SARA
2. Limitacion en el numero de lotes a los que una misma empresa puede concurrir:

Todos los lotes: No se limita.

3. Limitacion del nimero de lotes que pueden ser adjudicados a una misma empresa:

Todos los lotes: No se limita.

4. Se admite la presentacion de la oferta en papel:

Todos los lotes: No se admite la presentacion de ofertas en papel en la presente
licitacion.

5. Nudmero de archivos electronicos o sobres que hay que presentar:

Todos los lotes:

Se presentaran dos (2) archivos electrénicos:

-Archivo electronico A: Documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos
previos.

-Archivo electronico C: Proposicion de criterios evaluables mediante férmula.

En ningln caso sera posible entregar toda la documentacion en el mismo archivo
electronico.

La inclusion en el archivo electrénico A de los datos que sean objeto de valoracion en el
archivo electronico C podra suponer la exclusion de la oferta en la licitacion.

E. DOCUMENTACION PREVIA

NOTA: La documentacion previa que figura en los siguientes epigrafes 1 a 7 sera requerida
Unicamente al licitador que resulte mejor clasificado (articulo 150 de la LCSP), por lo que no
se incluira en el archivo electronico A de la licitacion.
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1.

Habilitaciones empresariales o profesionales

No se requieren.

Certificado acreditativo de clasificacion:

Todos los lotes: No aplica. Considerado el CPV aplicable a los servicios objeto del contrato
no existe grupo o subgrupo de clasificacion aplicable.

Solvencia econdmica y financiera
a) Volumen de negocios
Conforme al Pliego-Tipo aprobado la solvencia econdmica se acreditara mediante el
volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles en funcién de las fechas de constitucién o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas por los importes que se indican a
continuacion para cada lote.

Lote 1

El volumen anual de negocio sera igual o superior a 55.000 euros.

Lote 2

El volumen anual de negocio sera igual o superior a 70.000 euros.

Lote 3

El volumen anual de negocio sera igual o superior a 45.000 euros.

Forma de acreditacion (todos los lotes)

La solvencia econdmica y financiera se acreditara con la presentacién de las cuentas
anuales aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera
inscrito en dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en
que deba estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil
acreditaran su volumen anual de negocio mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizados por el Registro Mercantil.

* Nota sobre solvencia econdomica y financiera: En caso de licitar a varios lotes, el
volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles, debera ser al menos la suma de los importes exigidos para los lotes a los que
se licite. De no alcanzar dicha cuantia, se admitira la oferta Unicamente para aquellos
lotes cuyos importes de solvencia econdmica quedan totalmente cubiertos por el
volumen anual de negocios presentado por el licitador, en los términos exigidos en este
apartado, entendiéndose cubiertos los lotes por orden de mayor a menor presupuesto
base de licitacion asociado, IVA excluido.
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4. Solvencia técnica y profesional

a) Relacion de los principales servicios o trabajos realizados, de igual o similar naturaleza
que los que constituyen el objeto del contrato en el curso de, como maximo de los
tres Ultimos anos, en el que se indique el importe, la fecha y el destinatario, publico o
privado de los mismos.

Lote 1

La suma de los importes de los servicios o trabajos realizados sera igual o superior a
55.000 euros.

Lote 2

La suma de los importes de los servicios o trabajos realizados sera igual o superior a
70.000 euros.

Lote 3

La suma de los importes de los servicios o trabajos realizados sera igual o superior a
45.000 euros.

Forma de acreditacion:

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos o
visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector
publico o, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante una declaracion del
empresario.

* Nota sobre solvencia técnica y profesional: En caso de licitar a varios lotes, la suma de
los principales servicios o trabajos ejecutados de igual o similar naturaleza que los que
constituyen el objeto del contrato en el conjunto de los tres Ultimos anos (IVA o
impuestos equivalentes excluidos) debera ser al menos la suma de los importes exigidos
para los lotes a los que se licite. De no alcanzar dicha cuantia, se admitira la oferta
Unicamente para aquellos lotes cuyos importes de solvencia técnica queden totalmente
cubiertos por la suma de los principales servicios o trabajos que presente el licitador, en
los términos exigidos en este apartado, entendiéndose cubiertos los lotes por orden de
mayor a menor presupuesto base de licitacion asociado, IVA excluido.

b) Lote1

El personal encargado de impartir la formacion estara formado por un equipo minimo
de tres (3) profesores de inglés que deberan disponer de la titulacion que les habilite
para impartir la ensenanza del idioma como lengua extranjera, que se podra acreditar
alternativamente de la forma recogida en el punto I) o lI):

) Disponer de, al menos, un (1) titulo de entre los siguientes: Certificate in
Teaching English to Speakers of Other Languages (CELTA), Teaching English as
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a Foreign Language (TEFL), Teaching English as a Second Language, (TESL),

Tea

ching English for Speakers of Other Languages (TESOL).

I) Disponer del titulo de Licenciatura en Filologia inglesa o Licenciatura en
traduccién e interpretacion en inglés o Grado + Master equivalente a estas
titulaciones (Titulacion oficial equivalente a un nivel C2 de inglés del Marco
Europeo de Referencia para las Lenguas) y Certificado de Aptitud Pedagdgica o
Master en Formacion del Profesorado de al menos 60 créditos ECTS o 1500
horas de duracion.

El licitador acreditara ambos requisitos mediante la presentacion de copia de

los

titulos académicos y profesionales referidos anteriormente, de cada

profesor.

Lote 2

El personal encargado de impartir la formacién estara formado por un equipo minimo
de tres (3) profesores de inglés y dos (2) profesores de francés que deberan reunir los
siguientes requisitos:

v Inglés:

El profesorado debera disponer de la titulacion que le habilite para impartir

la ensenanza del idioma como lengua extranjera que se podra acreditar
alternativamente de la forma recogida en el punto I) o II):

Disponer de, al menos, uno (1) de los siguientes titulos: Certificate in
Teaching English to Speakers of Other Languages (CELTA), Teaching
English as a Foreign Language (TEFL), Teaching English as a Second
Language, (TESL), Teaching English for Speakers of Other Languages
(TESOL).

Disponer del titulo de Licenciatura en Filologia inglesa o Licenciatura en
traduccion e interpretacion en inglés o Grado + Master equivalente a estas
titulaciones (Titulacion oficial equivalente a un nivel C2 de inglés del Marco
Europeo de Referencia para las Lenguas) y Certificado de Aptitud
Pedagdgica o Master en Formacion del Profesorado de al menos 60
créditos ECTS o 1500 horas de duracion.

v" Francés: E| profesorado debera disponer de la titulacion que le habilite para

imparti

r la ensenanza del idioma como lengua extranjera que se podra acreditar

alternativamente de la forma recogida en el punto 1) o ll):

Disponer de, al menos, uno (1) de los siguientes titulos: DAEFLE (aptitud de
ensenanza del francés como lengua extranjera), DPAFP-FLE (Diploma de
Céatedra de Francés como Lengua Extranjera de la Alianza Francesa de
Paris).

Licenciatura en Filologia Francesa o Licenciatura en traduccion e
interpretaciéon en francés o GCrado + Master equivalente a estas
titulaciones (Titulacion oficial equivalente a un nivel C2 en francés del
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas) y Certificado de
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El

Aptitud Pedagdgica o Master en Formacion del Profesorado de al menos 60
créditos ECTS o 1500 horas de duracion.

licitador acreditara ambos requisitos mediante la presentacion de copia de los

titulos académicos y profesionales referidos anteriormente, de cada profesor-

Lote 3

El personal encargado de hacer el seguimiento de la formacién estara formado por, al
menos, dos (2) profesores/tutores para el idioma correspondiente y estos deberan reunir
los siguientes requisitos:

v

v

Inglés: disponer de la titulacion que le habilite para impartir la ensenanza del
idioma como lengua extranjera que se podra acreditar alternativamente de la forma
recogida en el punto 1) o ll):

l) Disponer de uno (1) de los siguientes titulos: Certificate in Teaching English to
Speakers of Other Languages (CELTA), Teaching English as a Foreign Language
(TEFL), Teaching English as a Second Language, (TESL), Teaching English for Speakers
of Other Languages (TESOL).

I) Disponer del titulo de Licenciatura en Filologia inglesa o Licenciatura en
traducciéon e interpretacion en inglés o Grado + Master equivalente a estas
titulaciones (Titulacion oficial equivalente a un nivel C2 del Marco Europeo de
Referencia para las Lenguas) y Certificado de Aptitud Pedagodgica o Master en
Formacion del Profesorado de al menos 60 créditos ECTS o 1500 horas de duracion.

Francés: disponer de la titulacion que le habilite para impartir la ensenanza del
idioma como lengua extranjera que se podra acreditar alternativamente de la forma
recogida en el punto 1) o ll):

l) Disponer de uno (1) de los siguientes titulos: DAEFLE (aptitud de ensenanza del
francés como lengua extranjera), DPAFP-FLE (Diploma de Catedra de Francés como
Lengua Extranjera de la Alianza Francesa de Paris).

) Licenciatura en Filologia Francesa o Licenciatura en traduccion e interpretacion
en Francés o Grado + Master equivalente a estas titulaciones (Titulacion oficial
equivalente a un nivel C2 de inglés del Marco Comun Europeo de Referencia para las
Lenguas) y Certificado de Aptitud Pedagdgica o Master en Formaciéon del
Profesorado de al menos 60 créditos ECTS o 1500 horas de duracion.

El licitador acreditara ambos requisitos mediante la presentaciéon de copia de los titulos
académicos y profesionales referidos anteriormente, de cada profesor.

5. Adscripcion de medios:

Todos los lotes: No se requiere.

6. Nivel de Garantia de Calidad exigido
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No procede, dado el objeto del contrato.

7. Garantia provisional:

Todos los lotes: No se exige.

F. CONTENIDO DE LA PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS DE PONDERACION QUE DEPENDEN
DE UN JUICIO DE VALOR.

Todos los lotes: No se establecen.

G. CONTENIDO DE LA PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULA.

1.

Documentos distintos a la oferta econémica cuyo contenido se valore mediante formula

Todos los lotes: Se aportard declaracion conforme al modelo de Anexo 5 (modelo de
criterios técnicos objetivos) que corresponda en funcion dell de lo/s lotels alla los que se
licite junto con la documentacion requerida en el apartado H.3 del presente documento.

¢Se admiten variantes o mejoras?

Todos los lotes: No se admiten.

H. CRITERIOS DE ADJUDICACION Y EVALUACION DE OFERTAS.

1.

Criterios cualitativos cuya valoracion depende de un juicio de valor (Primera Fase)

Todos los lotes: No se contemplan.

Umbral minimo de puntuacion para los criterios cuya valoracion depende de un juicio de
valor

Todos los lotes: No procede.

Criterios cuantificables mediante la aplicacion de formulas distintos del precio (Segunda
fase)

Lote 1 Maximo 51 puntos

Se otorgardn hasta un maximo de 51 puntos en base a los criterios cuantificables
mediante la aplicacion de férmulas distintas del precio que a continuacion se detallan:

-Aportar semestralmente, material didactico complementario al minimo establecido en el

apartado METODOLOGIA DEL PPT (Hasta 12 puntos)

s fjercicios de: gramatica y vocabulario. Se otorgaran 4 puntos al licitador que oferte al
menos dos adicionales al semestre (2 de gramatica y 2 de vocabulario).
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e qgudios. Se otorgaran 4 puntos al licitador que oferte al menos dos adicionales al
semestre.

e videos. Se otorgaran 4 puntos al licitador que oferte al menos dos adicionales al
semestre.

- Elaborar informes mensuales, por cada alumno, de aprovechamiento de las clases. (10
puntos). Dicho informe debera incluir como minimo los siguientes campos:

e observaciones, en el que se explique la evolucion del alumno.

vocabulario, nuevas palabras.

e puntos positivos.

puntos a reforzar.

- Plataforma Virtual Integrada para el seguimiento de asistencia, evaluacion del alumno y
control de facturas. (7 puntos).

- Perfil docente (hasta 12 puntos): Se valorara la experiencia (*) en imparticion de clases
de inglés en aula virtual para adultos del equipo minimo de profesores exigido, de la
siguiente forma: 1 Punto por cada dos anos de experiencia acreditada, hasta un maximo
de 4 puntos por profesor. El licitador debera aportar las tablas conforme al Anexo 5 del
presente documento.

(*) NOTA: Cuando se acrediten trabajos simultaneos en un mismo periodo de tiempo Unicamente se
computara la duracion de uno de los trabajos.

- Plataforma o campus virtual. Los alumnos podran acceder a una plataforma o campus
virtual con contenidos adicionales ajustados a su nivel. 10 puntos.

Todos los requisitos anteriores se acreditaran mediante la entrega del Anexo 5
debidamente cumplimentado y firmado electronicamente por representante legal o
apoderado de la entidad.

Lote 2 Maximo 51 puntos

Se otorgardn hasta un maximo de 51 puntos en base a los criterios cuantificables
mediante la aplicacion de formulas distintas del precio que a continuacion se detallan:

- Enviar por correo electronico a cada alumno tras cada sesion de conversacion el
feedback sobre lo trabajado. (10 puntos). El feedback debera contener como minimo los
siguientes puntos:

e puntos positivos de la conversacion.

e puntos que reforzar de la conversacion.
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e nuevo vocabulario.

- Elaborar informes mensuales, por cada alumno, de aprovechamiento de las clases. (10
puntos). Dicho informe debera incluir como minimo los siguientes campos:

e gramadtica.
e comprension.
e conversacion.

e pronunciacion.

- Plataforma Virtual Integrada para el seguimiento de asistencia, evaluacién del alumno y
control de facturas. (6 puntos).

- Perfil docente (hasta 20 puntos):

- Se valorara la experiencia (*) en imparticion de clases de inglés y francés para adultos del
equipo minimo de profesores exigido, de la siguiente forma: 1 Punto por cada dos anos
de experiencia acreditada, hasta un maximo de 4 puntos por profesor. El licitador debera
aportar las tablas conforme al Anexo 5 del presente documento.

(*) NOTA: Cuando se acrediten trabajos simultaneos en un mismo periodo de tiempo Unicamente se
computara la duracion de uno de los trabajos.

- Plataforma o campus virtual. Los alumnos podran acceder a una plataforma o campus
virtual con contenidos adicionales ajustados a su nivel. 5 puntos.

Todos los criterios anteriores se acreditaran mediante la entrega del Anexo 5 debidamente
cumplimentado y firmado electrénicamente por representante legal o apoderado de la
entidad.

Lote 3 Maximo 51 puntos

Se otorgaran hasta un maximo de 51 puntos en base a los criterios cuantificables mediante
la aplicacion de férmulas distintas del precio que a continuacion se detallan:

- Aprendizaje personalizado (10 puntos): Compromiso de poner a disposicion una plataforma
que permita el aprendizaje personalizado de tal forma que el alumno pueda seleccionar
temas de estudio en distintas areas y definir objetivos de formacion concretos para
profundizar en ejercicios de gramatica, comprensiéon lectora u oral, etc., que se iran
ajustando en funcién del progreso del alumno durante la realizacion del curso

- Aprendizaje inmersivo (7 puntos): La plataforma deberad ofrecer contenidos audiovisuales
(audio y video) auténticos (no representados por actores o mediante producciones
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prefabricadas) y adaptados a cada nivel de aprendizaje; a fin de proporcionar una experiencia
de inmersion realista y efectiva para el aprendizaje del idioma.

- Contenido formativo: (hasta 5 puntos):
o Se valoraran las horas adicionales de contenido formativo de la plataforma, por
encima de las 70 horas exigidas en el PPT, de la siguiente forma:

50 horas | 3 puntos
adicionales
30 horas | 2 puntos
adicionales

- Clases gratuitas en directo para el refuerzo de la formacion. (Hasta 24 puntos). Con el fin
de que los alumnos puedan poner en practica la expresion oral y pronunciacion.

o Ofrecer de forma gratuita clases grupales en directo (como minimo de 45 minutos de
duracién cada clase) (Hasta 10 puntos). El nimero de alumnos por grupo no podra ser
superior a 8 y éstos deberan tener el mismo nivel de conocimientos del idioma.

2 0 mas clases al mes | 10 puntos
1 clase al mes 5 puntos

o Ofrecer de forma gratuita clases en directo one to one (como minimo de 30 minutos
de duracion cada clase). (Hasta 14 puntos).

2 0 mas clases al mes | 14 puntos
1 clase al mes 7 puntos

- Control de progreso de los alumnos (5 puntos): Posibilidad de consulta del progreso de los
alumnos, pudiendo extraer informes, al menos, sobre los siguientes puntos:

o Tiempo de conexion
o Grado de avance de cada alumno
o Lecciones realizadas

Los requisitos anteriores se acreditaran mediante la entrega del Anexo 5 debidamente
cumplimentado y firmado electrénicamente por representante legal o apoderado de la
entidad.

4. Puntuacion maxima oferta econémica

Todos los lotes:

Maximo 49 puntos.

Se asignara un maximo de 49 puntos a la oferta mas baja. El resto de las ofertas seran
valoradas proporcionalmente, de acuerdo con la féormula recogida en el Pliego Tipo de
clausulas administrativas.
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Los licitadores deberan presentar el Anexo de oferta econdmica debidamente
cumplimentado, en formato PDF y firmada electronicamente por apoderado o
representante legal de la empresa conforme al modelo propuesto en el Anexo 4 del PTCA.

Los licitadores ofertaran los precios unitarios, expresados con dos decimales, para el
precio hora por clase (en las modalidades de cada uno de los lotes 1y 2) [ licencia (lote 3)
considerados en el Anexo de oferta econdmica de cada uno de los 3 lotes. Los precios
unitarios no podran ser superiores a los precios unitarios maximos de la licitacion fijados
en el presente Anexo para cada uno de los lotes.

Quedaran inmediatamente excluidas las ofertas que no cumplan estos requisitos.

A efectos de comparar las ofertas, de otorgar la puntuaciéon a cada licitador y de
determinar si la oferta incurre en valores anormales o desproporcionados, se calculara el
importe total sumando los resultados de multiplicar los precios unitarios ofertados por el
numero estimado de horas de idiomas a realizar/licencias a suministrar.

La cifra que tendra la consideracion de precio del contrato, a los efectos de los célculos
relativos a modificaciones y penalidades, sera el resultante de sumar los totales
obtenidos de multiplicar los precios unitarios de adjudicacion por la cantidad estimada de
horas de idiomas a realizar/ licencias a suministrar.

Parametros para considerar ofertas anormales o desproporcionadas relativos al precio.

Todos los lotes:

Los establecidos en el pliego tipo.

Parametros para considerar ofertas anormales o desproporcionadas relativos a criterios
de valoracion distintos del precio.

Todos los lotes:

No se establecen.

I, GARANTIA DEFINITIVA.

Todos los lotes:

2.

Garantia definitiva: S|

Todos los lotes: Se exigira una garantia definitiva que ascendera al 5% del importe del
presupuesto base de licitacion, IVA excluido.

Garantia complementaria: No

J. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Todos los lotes: Un técnico del departamento de Desarrollo de Recursos Humanos.
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K. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

Todos los lotes,

Se establece la siguiente condicion especial de ejecucion:

- Realizacién de, como minimo, un curso o accién formativa de 10 horas de duracion,
dirigida a proporcionar al personal afecto a la ejecucién del contrato el conocimiento
adecuado de la normativa vigente en materia de tratamiento y proteccion de datos.

Para su acreditacion, la empresa contratista deberd presentar, antes del vencimiento del
primer ano del contrato, la relacion de los cursos o acciones formativas realizadas sobre la
citada materia, especificando la fecha de la celebracion y su duracidon. Esta relacion debera
ser rubricada por el responsable de la formacion de la empresa contratista.

L. OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO.

Todos los lotes:

- Se atribuye la condicién de obligacién esencial a la condicion especial de ejecucion relativa
a la realizacion de, como minimo, un curso o accion formativa, dirigida a proporcionar al
personal afecto a la ejecucién del contrato el conocimiento adecuado de la normativa
vigente en materia de tratamiento y proteccion de datos de forma que, el incumplimiento de
esta condicion podra conllevar a la resolucion del contrato.

M. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

Todos los lotes:

- El contratista tendra la obligacion de someterse a la normativa nacional y de la Union
Europea en materia de proteccion de datos. Esta obligacion tiene el caracter de
obligacién contractual esencial de conformidad con lo dispuesto en la letra f) del
apartado 1 del articulo 211 LCSP.

N. SUBCONTRATACION:

Todos los lotes:

- El contratista no podra concertar con terceros las tareas de imparticién de contenidos
relacionadas en el PPT. Asimismo, no podra concertar con terceros las tareas propias del
tutor y del coordinador, dado que estas tareas presentan tal interrelacion y requieren de
una gran coordinacion al ser los cursos a distancia. La existencia de varios contratistas
mermaria la calidad y pondria en peligro la ejecuciéon satisfactoria de estos servicios. El
resto de las tareas si son susceptibles de subcontratacion.

Se incluird en la oferta econdmica (Anexo 4 al PTCA), en su caso, informacién sobre la parte
del contrato que el licitador tenga previsto subcontratar, senalando su importe y el nombre o
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perfil empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia que retnan los
subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion.

O. PENALIDADES.

Ademas de las establecidas en el pliego tipo, la ejecucién del contrato queda sujeta a los
siguientes acuerdos de nivel de servicio:

Acuerdos de nivel de servicio (ANS)

Lotes 1, 2:

El incumplimiento de los compromisos ofertados por el contratista dard lugar a una minoracion
diaria del 1% de la facturacion mensual hasta su subsanacién por cada compromiso que se haya
incumplido.

Las reiteradas comunicaciones, maximo diez (10), de falta de calidad en la prestacion del
servicio a los alumnos (en lo relativo a la metodologia y personal docente, conforme a lo
senalado para cada lote en los apartados correspondientes del PPT), dara lugar a una minoracion
del 1% de la facturacion mensual.

Lote 3:

El incumplimiento de los compromisos ofertados por el contratista dard lugar a una minoracion
diaria del 1% de la facturacion mensual hasta su subsanacién por cada compromiso que se haya
incumplido.

Respuestas a la deteccion de incidentes y comunicaciones al cliente por encima de las 24 horas
establecidas, dara lugar a una minoracion de 1% de la facturacion trimestral, por cada 24 horas
de demora en la respuesta.

Respuesta a la resolucion de incidencias y recuperacion de datos por encima de las 48 horas
establecidas, dara lugar a una minoracion del 1% de la facturaciéon trimestral, por cada 48 horas
de demora en la resolucion del problema.

El retraso de mas de 15 dias en el lanzamiento de la Plataforma para la formacién en idiomas
online darad lugar a una minoracion del 1% de la facturacion trimestral, por dia natural de
demora en el lanzamiento de la plataforma.

La no entrega a tiempo de los informes mensuales en los tiempos fijados en el PPT dara lugar a
una minoracién del 1% de la facturacion trimestral, por dia natural de demora.

La no disponibilidad del servicio (Plataforma) durante 24 horas dara lugar a una minoracién del
1% de la facturacion trimestral, por cada 24 horas de no disponibilidad del servicio.

La periodicidad de medida de los ANS establecidos para los lotes 1,2 y 3 sera trimestral y se
reportara en un informe del responsable del contrato que se enviara al coordinador del servicio
designado por el contratista.
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El resultado de la aplicacion de los ANS se reflejara en la primera factura mensual que se emita
una vez enviado el informe con la verificaciéon de cumplimiento del ANS.

P. FORMA DE PAGO.

Todos los lotes:

Se facturara mensualmente las horas de clases de idiomas realizadas/licencias suministradas
segun elllos preciols unitariols ofertadols por elllos contratistals.

El pago se efectuara tras el visto bueno a las facturas por parte del responsable de contrato

de Enresa.

Q. FINALIDAD PARA LA QUE SE CEDEN LOS DATOS

El presente contrato conlleva cesién de datos personales. Dicha cesion tiene como finalidad
poder identificar y contactar a los alumnos (Lotes 1, 2 y 3), ademas de otorgarles las licencias
correspondientes para el acceso a la plataforma de formacion on line (lote 3).

Los datos que se ceden son los siguientes:

Nombres, Apellidos, DNI, correo electronico y teléfono del alumno.

R. PLAZO DE GARANTIA

Todos los lotes:

-3 meses
S. DIRECCION CORREQ ELECTRONICO ENVIO HUELLA ELECTRONICA OFERTA

Dpto.comprasinversiones@enresa.es
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ANEXO 2

DECLARACION DE COMPROMISO DE ADSCRIPCIC

SE COMPROMETE, en caso de resultar adjglicafar§ del ckpediente ne............ , cuyo objeto
S et e °r a Qisposicion de Enresa los medios personales
y materiales necesarios para su ejec aforme a las especificaciones recogidas en los
correspondientes Pliegos de clausulas ad

Y para que conste, firma lafp ddeclaraciénen ............. A, de........... 202....
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ANEXO 3

DECLARACION RESPONSABLE DE PERTENENCIA A GRUPO EMPRESARIAL

DID2. DN.L n®, en nombre y representacion de la
persona fisicaljuridica....................ooo CNIF. condomicilioen.........cooooiii

En relacion al expediente de contratacion N , cuyo objeto
S et

DECLARO RESPONSABLEMENTE:

(*) Marcar lo que proceda

] Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial
(entendiéndose por sociedades del mismo grupo empresarial aquellas que se encuentran en
alguno de los supuestos contemplados en el articulo 42.1. del Cédigo de Comercio)

'] Que también presentan oferta las empresas....................... (indicar nombres) pertenecientes
al mismo grupo empresarial.

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ......... A, de........... 202...
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ANEXO 4
Lote 1 Clases de inglés por aula virtual.
MODELO DE OFERTA ECONOMICA

DID2.. con domicilio en..........cooi , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de  licitacion = para la  contratacion  del  suministro/servicio  de
................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en el
mismo y conforme con su contenido, se compromete en nombre ........ (propio o de la
empresa)......... ,con N.LF........ , segun poder....... (se hara constar apoderamiento) a la ejecucion del

contrato con sujecion a las condiciones y requisitos exigidos y con las condiciones técnicas
indicadas en la oferta presentada, por los importes unitarios siguientes:

Precio unitario maximo Precio unitario ofertado
Concepto (€/hora) (€/hora, maximo dos decimales)
IVA no incluido IVA no incluido
Clases de inglés por aula virtual 35,67

** El precio ofertado por los licitadores no podrd ser superior al precio mdximo fijado en el presente Anexo.
*** El importe ofertado por los licitadores deberd expresarse con dos decimales.

Se indicard el importe y alcance de la/s partidals subcontratadals, asi como la denominacién social o perfil
empresarial de la/s empresals subcontratistals, de conformidad con la siguiente tabla:

Si* NO

¢Tiene previsto subcontratar?

*En caso afirmativo, indicar el importe y alcance de la/s partidals subcontratadals, asi como la denominacion social o perfil
empresarial de la/s empresals subcontratistals:

Actuacién/Actividad a subcontratar Importe a subcontratar Empresa subcontratista

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen .......... A, de........... 202....
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ANEXO 4
LOTE 2 Clases telefonicas de inglés y francés.

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

DID2.. con domicilio en..........cooi , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de  licitacion =~ para la  contratacion  del  suministro/servicio  de
................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en el
mismo y conforme con su contenido, se compromete en nombre ........ (propio o de la
empresa)......... ,con N.LF........ , seglin poder....... (se hara constar apoderamiento) a la ejecucion del

contrato con sujecién a las condiciones y requisitos exigidos, por los siguientes importes:

Precio unitario maximo Precio unitario ofertado
Concepto (€/hora) (€/hora, maximo dos decimales)
IVA no incluido IVA no incluido
Clases telefonicas de inglés vy 33,07
francés

** El precio ofertado por los licitadores no podrd ser superior al precio maximo fijado en el presente Anexo.
*** El importe ofertado por los licitadores deberd expresarse con dos decimales.

Se indicard el importe y alcance de la/s partidals subcontratadals, asi como la denominacién social o petfil
empresarial de la/s empresals subcontratistals, de conformidad con la siguiente tabla:

Si* NO

¢Tiene previsto subcontratar?

*En caso afirmativo, indicar el importe y alcance de la/s partidals subcontratadals, asi como la denominacion social o perfil
empresarial de la/s empresals subcontratistals:

Actuacién/Actividad a subcontratar Importe a subcontratar Empresa subcontratista

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen .......... A, de........... 202....
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ANEXO 4
LOTE 3 Clases online de idiomas.

MODELO DE OFERTA ECONOMICA

DID2.. con domicilio en..........cooi , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de  licitacion =~ para la  contratacion  del  suministro/servicio  de
................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en el
mismo y conforme con su contenido, se compromete en nombre ........ (propio o de la
empresa)......... ,con N.LF........ , seglin poder....... (se hara constar apoderamiento) a la ejecucion del

contrato con sujecién a las condiciones y requisitos exigidos, por los siguientes importes:

Precio unitario maximo Precio unitario ofertado
Concepto (€llicencia) (€llicencia, maximo dos decimales)
IVA no incluido IVA no incluido
Clases online de idiomas 300

El precio ofertado por los licitadores no podrd ser superior al precio mdximo fijado en el presente Anexo.
El'importe ofertado por los licitadores deberd expresarse con dos decimales.

Se indicard el importe y alcance de la/s partidals subcontratada/s, asi como la denominacién social o perfil
empresarial de la/s empresals subcontratistals, de conformidad con la siguiente tabla:

Si* NO

¢Tiene previsto subcontratar?

*En caso afirmativo, indicar el importe y alcance de la/s partidals subcontratadals, asi como la denominacion social o perfil
empresarial de la/s empresals subcontratistals:

Actuacién/Actividad a subcontratar Importe a subcontratar Empresa subcontratista

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen .......... A, de........... 202....
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ANEXO 5
MODELO DE CRITERIOS TECNICOS OBJETIVOS

Lote 1 Clases de inglés por aula virtual

DID2.. con domicilio en..........cooi , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de  licitacion  para la  contratacion  del  suministro/servicio  de
.................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en el
mismo y conforme con su contenido, declara de forma responsable en nombre ........ (propio o de la
empresa)......... , con N.LF......... , segun poder....... (se harda constar apoderamiento) que se

compromete a:

Criterio 1 Aportar semestralmente, material didactico complementario al minimo S/ NO
establecido en el apartado METODOLOGIA DEL PPT

Ejercicios adicionales de gramatica y vocabulario: 2 de gramatica y 2 de
vocabulario.

Audios: dos adicionales al semestre.

Videos: dos adicionales al semestre

Criterio 2 Elaborar informes mensuales de aprovechamiento de las clases por SI NO
parte de cada alumno.

Dicho informe debera incluir como minimo los siguientes campos:
e observaciones, en el que se explique la evolucién del alumno.
e vocabulario, nuevas palabras.
e puntos positivos.

e puntos a reforzar.




VICEPRESIDENCIA
TERCERA DEL GOBIERNO

L = L (e enresa

PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

& a Y EL RETO DEMOGRAFICO
Clave: Revision: Fecha: Pagina:
000-ES-RR-0022 0 Enero 2025 29
Criterios 3y 5 si NO

Ofertar una plataforma Virtual Integrada para el seguimiento de asistencia,
evaluacion del alumno y control de facturas.

Ofertar una plataforma o campus virtual. Para que los alumnos puedan acceder a
una plataforma o campus virtual con contenidos adicionales ajustados a su nivel.

Criterio 4: experiencia en imparticion de clases de inglés en aula virtual si NO
para adultos*

Profesor 1 En caso
afirmativo,
n?de anos

(*): ___

Profesor 2

En caso
afirmativo,
ne de anos

(**): ___

Profesor 3

En caso
afirmativo,
n?de afos

(**): ___

*Para acreditar el criterio anterior v recibir la puntuacion correspondiente, se deberd obligatoriamente
cumplimentar las siguientes tablas:

**Cuando se acrediten trabajos simultdneos en un mismo periodo de tiempo uUnicamente se
computard la duracion de uno de los trabagjos.
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PROFESOR 1
. . CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Fecha
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto | Cliente Act|V|dade.s realizadas Ffecha |n|c~|o ,fln Duracion
por el perfil propuesto | (dialmes/afo) | (dia/mes | (n2 meses)
lafio)
Experiencia en imparticion de
clases de inglés para adultos en
aula virtual del equipo minimo de
profesores exigido **
PROFESOR 2
. ] CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Fecha
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto | Cliente Act|V|dade.s realizadas Ff-:cha |n|c~|o ,fln Duracion
por el perfil propuesto | (dialmes/afo) | (dia/mes | (n2 meses)
lafio)
Experiencia en imparticion de
clases de inglés para adultos en
aula virtual del equipo minimo de
profesores exigido **
PROFESOR 3
. ] CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Fecha
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto | Cliente Act|V|dade.s realizadas F?cha |n|c~|o ,fln Duracion
por el perfil propuesto | (dia/lmes/afio) | (dia/lmes | (n* meses)
[ano)
Experiencia en imparticion de
clases de inglés para adultos en
aula virtual del equipo minimo de
profesores exigido**

* Los datos personales incluidos en estas tablas se protegerdn conforme a la legislacion vigente en materia de proteccién de datos, concretamente el
articulo 1 b) y c) del Reglamento general de proteccion de datos. Enresa los usard a los meros efectos de comprobar que el perfil cumple con los

requisitos de solvencia técnica exigida, dichos datos no serdn difundidos ni publicados por ningin medio.

** Cuando se acrediten trabajos simultdneos en un mismo periodo de tiempo tinicamente se computard la duracion de uno de los trabajos.

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ............. Qi de........... 202...
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ANEXO 5
MODELO DE CRITERIOS TECNICOS OBJETIVOS
Lote 2 Clases telefonicas de inglés y francés

DID2.. con domicilio en..........cooi , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de  licitacion  para la  contratacion  del  suministro/servicio  de
.................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en el
mismo y conforme con su contenido, declara de forma responsable en nombre ........ (propio o de la
empresa)......... , con N.LF......... , segun poder....... (se hard constar apoderamiento) que se

compromete a:

Criterio 1 Enviar por correo electrénico a cada alumno tras cada sesién de SI NO
conversacion el feedback sobre lo trabajado

El feedback debera contener como minimo los siguientes puntos:
e puntos positivos de la conversacion.
e puntos a reforzar de la conversacion.

e nuevo vocabulario.

Criterio 2 Elaborar informes mensuales de aprovechamiento de las clases por Si NO
parte de cada alumno

Dicho informe debera incluir como minimo los siguientes campos:
e gramdtica.
e comprension.
e conversacion.

e pronunciacion.

Criterios3y 5 SI NO

Ofertar una plataforma Virtual Integrada para el seguimiento de asistencia,
evaluacion del alumno y control de facturas.

Ofertar una plataforma o campus virtual para que los alumnos puedan acceder a
una plataforma o campus virtual con contenidos adicionales ajustados a su nivel.
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Criterio 4: experiencia en imparticion de clases de inglés para adultos* Si NO

En caso
afirmativo,
n®de
anos(**):

Profesor 1

Profesor 2

En caso
afirmativo,
nede
anos(**):

Profesor 3

En caso
afirmativo,
n®de
anos(**):

*Para acreditar el criterio anterior v recibir la puntuacion correspondiente, se deberd obligatoriamente

cumplimentar las siguientes tablas:

**Cuando se acrediten trabajos simultdneos en un mismo periodo de tiempo uUnicamente se
computard la duracion de uno de los trabajos.
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PROFESOR 1
. . CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Actividades
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto | Cliente | F€3izadaspor | Fechainicio | Fechafin | Duracin
el perfil (dialmes/ano) | (dialmes/afio) | (n2 meses)
propuesto
Experiencia en imparticion de
clases de inglés para adultos del
equipo minimo de profesores
exigido**
PROFESOR 2
] . CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Actividades
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto | Cliente | r€lizadaspor | Fechainicio | Fechafin | Duracion
el perfil (dialmes/ano) | (dialmes/afio) | (n2 meses)
propuesto
Experiencia en imparticion de
clases de inglés para adultos del
equipo minimo de profesores
exigido**
PROFESOR 3
] . CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Actividades
. realizadas por | Fecha inicio Fecha fin Duracion
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto Cliente el perfil o W T e N My
propuesto
Experiencia en imparticion de
clases de inglés para adultos del
equipo minimo de profesores
exigido*™

* Los datos personales incluidos en estas tablas se protegerdn conforme a la legislacion vigente en materia de proteccién de datos, concretamente el

articulo 1 b) y c) del Reglamento general de proteccion de datos. Enresa los usard a los meros efectos de comprobar que el perfil cumple con los

requisitos de solvencia técnica exigida, dichos datos no serdn difundidos ni publicados por ningin medio.

** Cuando se acrediten trabajos simultdneos en un mismo periodo de tiempo tunicamente se computard la duracién de uno de los trabajos.
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Criterio 4: experiencia en imparticién de clases de francés para adultos* si NO
Profesor 1 En caso
afirmativo,
ne de anos
(*): ___
Profesor 2
En caso
afirmativo,
n® de anos
(**): ___

*Para acreditar el criterio anterior v recibir la puntuacion correspondiente, se deberd obligatoriamente
cumplimentar las siguientes tablas:

**Cuando se acrediten trabagjos simultdneos en un mismo periodo de tiempo tnicamente se
computard la duracion de uno de los trabajos.
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PROFESOR 1
. . CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Actividades Fecha inicio Fi?:a Duracion
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto Cliente realizadas por el , - ,
. (dialmes/anio) | (dialmes | (n2 meses)
perfil propuesto -
lafio)
Experiencia en imparticion de clases
de francés para adultos del equipo
minimo de profesores exigido **
PROFESOR 2
] . CRITERIO 4 PERFIL DOCENTE
Nombre y apellido del perfil *:
Actividades Fecha inicio Fi?:a Duracion
EXPERIENCIA PROFESIONAL Proyecto Cliente realizadas por el , _ ,
. (dia/mes/ano) | (dialmes | (n2 meses)
perfil propuesto -
[ano)
Experiencia en imparticion de clases
de francés para adultos del equipo
minimo de profesores exigido **

* Los datos personales incluidos en estas tablas se protegerdn conforme a la legislacion vigente en materia de proteccién de datos, concretamente el
articulo 1 b) y c) del Reglamento general de proteccion de datos. Enresa los usard a los meros efectos de comprobar que el perfil cumple con los

requisitos de solvencia técnica exigida, dichos datos no serdn difundidos ni publicados por ningiin medio.

** Cuando se acrediten trabajos simultdneos en un mismo periodo de tiempo tunicamente se computard la duracién de uno de los trabajos.

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ............. Qi de........... 202...
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ANEXO 5

MODELO DE CRITERIOS TECNICOS OBJETIVOS
Lote 3 Clases online idiomas

DID2.. con domicilio en..........cooi , enterado de la convocatoria de
procedimiento  de  licitacion  para la  contratacion  del  suministro/servicio  de
.................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en el
mismo y conforme con su contenido, declara de forma responsable en nombre ........ (propio o de la
empresa)......... , con N.LF......... , segun poder....... (se hard constar apoderamiento) que se

compromete a:

Criterio 1 -Aprendizaje personalizado. Si NO

La plataforma permitird que el alumno pueda seleccionar temas de estudio en distintas
areas y definir objetivos de formacion concretos para profundizar en ejercicios de
gramatica, comprensién lectora u oral, etc.., que se iran ajustando en funcion del progreso
del alumno durante la realizacion del curso.

Criterio 2 Aprendizaje inmersivo SI NO

La plataforma debera ofrecer contenidos audiovisuales (audio y video) auténticos (no
representado por actores o mediante producciones prefabricadas) y adaptados a cada nivel
de aprendizaje a fin de proporcionar una experiencia de inmersién realista y efectiva para el
aprendizaje del idioma.

Criterio 3 Contenido formativo Se valoraran las horas adicionales de Si NO
contenido formativo de la plataforma, por encima de las 70 horas exigidas
en el PPT

50 horas adicionales

30 horas adicionales
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Criterio 4-Clases gratuitas en directo para el refuerzo si NO
de la formacion Con el fin de que los alumnos puedan
poner en prdctica la expresién oral y pronunciacion
Ofrecer de forma gratuita clases grupales en directo El
numero de alumnos por grupo no podra ser superior a
8 y éstos deberan tener el mismo nivel de
conocimientos del idioma.
2 0 mas clases al mes
En caso afirmativo
indicar numero de
clases:
1 clase al mes
Ofrecer de forma gratuita clases en directo one to one
2 0 mas clases al mes
En caso afirmativo
indicar numero de
clases:
-1 clase al mes
Criterio 5 Control de progreso de los alumnos Posibilidad de consulta del si NO
progreso de los alumnos, pudiendo extraer informes, al menos, sobre los
siguientes puntos:
- Tiempo de conexién
- Grado de avance de cada alumno
- Lecciones realizadas.
Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ............. A, de........... 202..
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ANEXO 6
MODELO DE AVAL
LA ENTIDAD ettt ettt ettt ettt et et
AVALA
Solidariamente a la emMPresa ..o con domicilio social en
................................................... NIF ................... ante la Empresa Nacional de Residuos

Radioactivos Sociedad Andnima, con renuncia a cualquier beneficio y en especial al de orden, previa
excusion y division de bienes, por la cantidad de (EN LETRA Y EN NUMERO) euros, para responder de
todas y cada una de las obligaciones y eventuales responsabilidades de toda indole que se deriven del
cumplimiento del contratode............oooiiiii

NUmero de expediente.........coooiiiiiiii

El presente aval sera ejecutable por Enresa a primera demanda o peticion, bastando para ello el simple
requerimiento por parte de Enresa a la entidad avalista dandole cuenta del incumplimiento
contractual en que haya incurrido la empresa avalada.

El suscriptor del aval se encuentra especialmente facultado para su formalizacion segun poderes
otorgados ante el notariode ................... Do eldia......oooo al
numero de su protocolo y que no le han sido revocados ni restringidos ni modificados de forma
alguna.

Este aval, que ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con el
NUMero............... estara en vigor hasta tanto no se hayan extinguido y liquidado todas y cada una de
las obligaciones contraidas por la empresa avalada, y Enresa autorice su cancelacion.

Lugar, fecha y firma por la ENTIDAD AVALISTA
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