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ANEXO 1

CUADRO DE CARACTERISTICAS

N2 de expediente: CO-SV-25-014

A. DESCRIPCION DE LA CONTRATACION

Objeto

El objeto del contrato es la prestacion de un conjunto de servicios auxiliares en las
instalaciones de la Empresa Nacional de Residuos Radiactivos, S.A., S.M.E. (Enresa),
incluyendo su Sede Social y demas inmuebles adscritos ubicados en la Comunidad de
Madrid. Estas prestaciones tienen como finalidad proporcionar apoyo operativo y
logistico a las distintas areas funcionales de la entidad, estructurdndose en las
siguientes lineas de servicio con el alcance contemplado en el correspondiente pliego
de prescripciones técnicas:

Servicio de conserjerialordenanza, logistica y conduccion de vehiculos oficiales.

Servicio de estafeta, distribucion y logistica.

Servicio de recepcion.

Servicio de gestion de almacenes y archivo.

Division en lotes

El contrato no es susceptible en lotes dado que ello supondria una dificultad
significativa para la correcta coordinacién de las distintas prestaciones que lo integran,
al implicar la intervencion de multiples adjudicatarios. Las tareas incluidas en el objeto
contractual —recepcion, servicios de ordenanza, estafeta y gestion de almacenes—
conforman un conjunto de actividades interrelacionadas, cuya ejecucion independiente
no satisface la necesidad que ha dado lugar a la tramitacion de este contrato.

La adecuada coordinacion entre estas funciones resulta esencial, no solo desde una
perspectiva de eficiencia operativa, sino también como garantia para la prestaciéon de
un servicio integral y de calidad. En consecuencia, la naturaleza del contrato responde
a la necesidad de prestar un servicio global y cohesionado, en el que, si bien se articulan
distintas tareas especificas, todas ellas se encuentran vinculadas por un objetivo comun:
asegurar la gestion eficaz de las actividades de soporte y organizacion en la compania

N¢ del Pliego de Prescripciones Técnicas

000-ES-SV-0288
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4. CPV

El objeto del presente contrato se corresponde con los siguientes codigos del
Vocabulario Comun de Contratos (CPV) de la Comisién Europea:

98341130-5 Servicios de conserjeria
79992000-4 Servicios de recepciéon

79993000-1 Servicios de gestion de edificios e instalaciones

Organo de contratacion.

El 6rgano de contratacion es la Directora de Administracion de Enresa.

B. PRECIO, MODIFICACIONES Y VALOR ESTIMADO

1.

Presupuesto base de licitacion

El presupuesto base de licitacion asciende a un importe maximo de 752.587,52 euros

(IVA incluido) por los 24 meses de duracion inicial proyectada.

(a) Presupuesto (sin IVA) 621.973,16 €
(b) Importe IVA (21%) 130.614,36 €
PRESUPUESTO BASE DE LICITACION 752.587,52 €

Para el calculo del presupuesto base de licitacion se han considerado los costes laborales
del personal, la incorporacibn de una persona mas en el equipo de
ordenanzas/conductor, asi como el coste del equipamiento de material informatico
necesario para la prestacion del servicio y el coste de una bolsa de horas adicionales
destinadas a cubrir prolongaciones o incrementos de jornada, como por ejemplo
servicios extraordinarios de transporte o apoyo logistico puntual.

Actualmente, el servicio es prestado por un Centro Especial de Empleo, por lo que
resulta de aplicacion, como referencia técnica y econdmica, a efectos estimativos, el XV
Convenio Colectivo General de Centros y Servicios de Atencion a Personas con
Discapacidad, de dambito estatal, publicado en el Boletin Oficial del Estado el 4 de julio
de 2019.

Este convenio, aun vigente, establece en su articulo 27 la obligatoriedad de la
subrogacion en los contratos de trabajo de los empleados adscritos al servicio, siempre
que cumplan los requisitos minimos de antigtiedad, cuando se produzca una sustitucion
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empresarial derivada de una contratacion publica o privada. En consecuencia, se ha
considerado como base de calculo la situaciéon del personal subrogable, conforme a los
datos aportados por la empresa adjudicataria actual.

En el Anexo lll del convenio se recogen las tablas salariales correspondientes al ano 2021,
y el articulo 32.1 establece una subida salarial minima del 3,75% anual, la cual se ha
aplicado de manera estimativa para los ejercicios 2022, 2023 y 2024.

No obstante, debe senalarse que este convenio se encuentra pendiente de renovacion,
y que el nuevo convenio colectivo, actualmente en fase de negociacion avanzada, podria
suponer modificaciones sustanciales en las condiciones econémicas, especialmente en
lo relativo a los salarios base y complementos retributivos, lo que podria impactar en la
estructura de costes del contrato una vez se apruebe y publique.

Por tanto, si bien este documento toma como referencia el marco retributivo del
convenio colectivo vigente (XV) y los datos aportados por la empresa en su certificado
correspondiente, también se ha procedido a realizar una estimacion prudente y
coherente con las previsibles condiciones del préximo convenio colectivo. Para ello, se
han considerado los costes trasladados por la empresa en la tabla de subrogacion vy,
sobre cada uno de ellos, se ha aplicado un incremento del 3 % anual, como proyeccién
razonable y justificada de evolucion futura de costes.

La existencia de personal supone para las empresas unos costes derivados de la
normativa laboral, tales como costes sociales de seguridad social, accion social, etc, que
se han estimado en un 40 %.

Finalmente, resulta obligatorio considerar conforme el articulo 100 de la LCSP los costes
indirectos empresariales atribuibles al contrato, es decir los costes generales y de
estructura y el beneficio industrial estimados en su conjunto en un 20%.

El presupuesto se fija a tanto alzado para la partida de los servicios auxiliares, y por
precios unitarios para la partida relativa a las horas adicionales

A continuacién, se incluyen tablas que incorporan todos los conceptos considerados
para el calculo del presupuesto base de licitacion.

Partida a tanto alzado:

A continuacion, en la tabla se muestran de costes salariales de todos los miembros que
conforman el equipo de trabajo, conforme al convenio colectivo vigente y los datos
aportados por la empresa en su listado de personal subrogable. Esta estimacion se ha
realizado tomando como base los costes salariales del ano 2025 referenciados vy
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aplicando el incremento del 3% anual ya senalado. Igualmente incluye los costes
correspondientes al nuevo perfil que se incorpora al equipo de ordenanzas/conductor.

Coste salarial Irgoor;?)z(?
Salario base 121.537,08
Compl. Capacitacion Profesional N1 8.183,56
Compl. Capacitacion Profesional N2 5.231,52
Compl.a SMI=1184 780,92
S;;E;Fdl:;zi absentismo y conceptos salariales 32.453.37
Sustituciones 8.681,22
Total coste personal 176.867,67
Costes sociales empresa 40% 70.747,07
Total coste empresa equipo trabajo 247.614,74
:\:?;fr::aélticode vigilancia 'y equipamiento 1.800.00
Total costes directos acumulados 249.414,74
Gastos generales (13%) 3242392
Beneficio industrial (7%) 17.459,03
Total costes indirectos (20%) 49.882,95
TOTAL ANUAL 299.297,69

Dentro de los costes directos se han considerado los costes materiales vinculados al
desarrollo del servicio, por lo que se ha incluido una partida especifica que cubre tanto
el equipamiento informatico (ordenadores de trabajo, impresora), como los terminales
de telefonia movil requeridos para la operativa diaria, asi como el suministro de material
fungible de uso general. Esta partida ha sido valorada mediante un sistema de tanto
alzado, teniendo en cuenta los precios medios de mercado y la experiencia previa en
servicios de caracteristicas similares. La estimacion resulta prudente y ajustada a las
necesidades previsibles durante toda la vigencia del contrato.
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Siguiendo los criterios indicados y, en base a todo ello, la proyeccion correspondiente a
las anualidades 2026 y 2028 es la siguiente

Proyeccion 2026-2028
Afo Importe
2026 274.356,21€
2027 308.276,55 €
2028 26.460,40 €
Total (partida tanto alzado) 609.093,16 €

Partida por precio unitario: bolsa horas adicionales.
Se estima una bolsa de 800 horas adicionales destinadas a atender incidencias puntuales

dentro y fuera de jornada, asi como cubrir, por ejemplo, servicios extraordinarios de
transporte o apoyo logistico puntual, siendo su nimero final dependiente de las necesidades
reales que surjan durante la ejecucion del contrato. Este volumen de horas representa
aproximadamente un 3,58% de la media de las horas del personal durante el periodo de

ejecucion del contrato.

Para el calculo del precio hora adicional, se ha tomado como base la media ponderada de los
salarios base de 2026 de los 8 perfiles profesionales previstos para la ejecucion del contrato

atendiendo a la jornada laboral anual de 1720 horas establecida en el convenio.

Asimismo, se ha aplicado un factor corrector del 1,3 al precio resultante con el objetivo de
reflejar el caracter excepcional de estas horas adicionales. Este ajuste permite contemplar
tanto la eventual realizacion fuera del horario ordinario como las condiciones especiales de
urgencia o disponibilidad que puedan requerirse, asegurando una valoracion adecuada del

servicio.

El numero de horas adicionales estimadas y el precio unitario maximo de licitacion, a efectos

de lo dispuesto en el articulo 84 del Real Decreto 1098/2001, de 12 de octubre, por el cual se
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aprueba el Reglamento de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas, es el

siguiente:

24 meses Precio
Descripcion N¢ de horas unitario
adicionales maximo
estimadas (€/h)
Horas adicionales 800 16,10

Conforme al precio unitario y al nUmero de horas adicionales, el presupuesto maximo,
a que se refiere la DA trigésima tercera de la LCSP, para la partida de horas adicionales
es 12.880,00€, IVA excluido. El importe de esta partida es estimativo y se ejecutara en

funcion de las necesidades de Enresa, sin que exista un compromiso de agotar la partida.

El resumen del presupuesto base de licitacion es el siguiente:

Presupuesto base de licitacion Importe (€)
Partida a tanto alzado (personal + equipamiento) 609.093,16
Partida de horas adicionales (partida a precio 12.880,00
unitario)
621.973,16
TOTAL IVA excluido

Para el calculo del presupuesto base de licitacion, de acuerdo con lo dispuesto en el
articulo 100 de la LCSP, se ha tenido en cuenta la siguiente distribucién de costes:

Costes totales

1. Costes Indirectos (Ta+1b)

Importe (euros)
103.659,52 €

1.a - Gastos Generales

67.377,09 €

1.b - Beneficio Industrial

36.282,43 €

2. Costes Directos

518.313,64 €

TOTAL (1+2)

621.973,16
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2. Distribucion por anualidades

Los gastos derivados del contrato se financiaran con cargo al siguiente concepto
presupuestario:

SV-SERVICIOS PROFESIONALES SEDE

La prevision de ejecucion del contrato por anualidades es la siguiente:

ANO 2026 ANO 2027 ANO 2028

280.258,81€ 314.707,74€ 27.006,61€

3. Sistema de determinacion del precio

El sistema de determinacion del precio es mixto:

- A tanto alzado para la partida correspondiente a la disponibilidad para la prestacion de
los servicios auxiliares.

- A precios unitarios para la bolsa de horas adicionales

4. Posibilidad de Modificacion: Si

Porcentaje maximo sobre el precio del contrato de modificaciones al alza: 10%
Porcentaje maximo sobre el precio del contrato de modificaciones a la baja: No procede

Supuestos de aplicacion de la modificacion: El contrato podra modificarse, conforme al
articulo 204 de la LCSP, cuando se produzcan las circunstancias siguientes:

e Variaciones en el nimero de centros o ubicaciones a cubrir, dentro del ambito
geografico y funcional del contrato.

e Necesidades justificadas de refuerzo del servicio por razones organizativas o
institucionales.

5. Valor estimado del contrato

El valor estimado del contrato asciende a 685.458,48 euros y se ha determinado
teniendo en cuenta el presupuesto base de licitacion, IVA excluido considerando la
duracibn maxima prevista del contrato de la licitacion proyectada, el porcentaje
maximo de posibles modificaciones, fijado en un 10%, asi como el incremento del
maximo del 10% de las partidas por precios unitarios que no supone modificacion del
contrato, conforme al apartado 3 del pliego tipo:
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Importe total pagadero, IVA excluido 621.973,16 €
Modificaciones maximas previstas 10%, IVA excluido 62.197,32 €
10% de las partidas de precios unitarios, IVA excluido 1.288,00 €
Valor estimado (€) 685.458,48 €

Por su valor estimado, el contrato esta sujeto a regulacion armonizada.

6. Revision de precios: No.
No se prevé la revision de precios durante la vigencia del contrato.
7. Presupuesto maximo a los efectos de la D.A. 332 de la LCSP.
Conforme a los precios unitarios y a las cantidades estimadas para las horas adicionales,
el presupuesto maximo, a que se refiere la DA trigésima tercera de la LCSP, asciende a
la cantidad total de 12.880,00 euros, IVA no incluido.
. q q o Presupuesto maximo D.A.
Concepto Cantidad estimada Precio unitario 33 LCSP
Bolsa horas adicionales 800 16,10 12.880,00

El nimero de unidades indicado corresponde a una estimacion de las necesidades
durante el periodo de vigencia del contrato, pero el consumo respondera Unicamente a
las necesidades de Enresa, sin que ésta quede obligada a la ejecuciéon de un numero
especifico de servicios, ni a una determinada cuantia global, ni a la ejecucion total del
presupuesto estimado para cada uno de los servicios.

C. LUGAR Y PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO. POSIBLES PRORROGAS.

1.

Lugar

El contrato se ejecutara en las dependencias de Enresa situadas en la Comunidad de
Madrid, concretamente en su edificio de la Sede Social, asi como en las naves que posee
Enresa en el Poligono Industrial “Las Mantillas” en Alcala de Henares. La naturaleza de
las prestaciones objeto del contrato impiden que el servicio pueda prestarse en las
dependencias del contratista.

Plazo de ejecucion

La duracion del contrato serda de 24 meses contados a partir del dia siguiente a la
formalizacion del contrato.
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3. Prorrogals

No se contempla prorroga alguna del contrato.

D. PROCEDIMIENTO
1. Forma de tramitacion

Procedimiento: Abierto
Tramitacién: Ordinaria

2. Limitacién en el nimero de lotes a los que una misma empresa puede concurrir: No
procede

3. Limitacién del nimero de lotes que pueden ser adjudicados a una misma empresa: No
procede

4. Se admite la presentacion de la oferta en papel: No se admite.

5. Numero de archivos electronicos o sobres que hay que presentar:

Se presentaran dos (2) sobres o archivos electrénicos:

- Archivo electrénico A: Documentacion acreditativa del cumplimiento de requisitos
previos.

- Archivo electrénico C: Proposicion de criterios evaluables mediante formula.

En ningln caso sera posible entregar toda la documentacién en el mismo sobre, o
mezclar sus distintos contenidos.

La inclusién en el archivo electronico A de datos de contenido econdmico o de otros
gue sean objeto de valoracién de forma automatica contenidos en el archivo electronico
C podra suponer la exclusién de |a oferta en la licitacién.

E. DOCUMENTACION PREVIA

NOTA: La documentacion previa que figura en los siquientes epigrafes (1 a 7), se requerird
unicamente al licitador que resulte mejor clasificado (articulo 150 de la LCSP), por lo que no
se incluird en los archivos electrénicos de la licitacion.
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1.

Habilitaciones empresariales o profesionales
No se exigen habilitaciones empresariales o profesionales algunas
Certificado acreditativo de clasificacion

Si bien la clasificacion no resulta obligatoria, conforme al articulo 77.1. b) de la LCSP los
licitadores podran acreditar su solvencia econémica y financiera y su solvencia técnica
y profesional mediante el certificado de clasificacion en el Grupo L/ Subgrupo 1/
Categoria 2.

A efectos acreditativos se aportara el correspondiente certificado de clasificacion junto
con una declaracion responsable del mantenimiento de su vigencia.

Solvencia econémica y financiera

Volumen anual de negocios referido al mejor ejercicio dentro de los tres ultimos
disponibles, en funcién de las fechas de constitucion o de inicio de actividades del
empresario y de presentacion de las ofertas, por un importe igual o superior a
220.000,00 euros.

Forma de acreditacion:

El volumen de negocio se acreditard con la presentacion de las cuentas anuales
aprobadas y depositadas en el Registro Mercantil, si el empresario estuviera inscrito en
dicho registro, y en caso contrario por las depositadas en el registro oficial en que deba
estar inscrito. Los empresarios individuales no inscritos en el Registro Mercantil
acreditaran su volumen anual de negocio mediante sus libros de inventarios y cuentas
anuales legalizados por el Registro Mercantil.

Solvencia técnica y profesional

a) Relacion de los principales servicios o trabajos, de igual o similar naturaleza que los
que constituyen el objeto del contrato, realizados por la empresa en el curso de los
tres ultimos afios, que incluya importe, fechas y destinatario publico o privado de
los mismos.

La suma de los importes correspondientes a los trabajos sera igual o superior a
200.000 euros.

Forma de acreditacion:

Los servicios o trabajos efectuados se acreditaran mediante certificados expedidos
o visados por el 6rgano competente, cuando el destinatario sea una entidad del
sector publico o, cuando el destinatario sea un sujeto privado, mediante certificado
expedido por este o, a falta de este certificado, mediante una declaracion del
empresario.
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5. Adscripcion de medios

No se requiere.

Nivel de Garantia de Calidad exigido
Por su objeto este contrato no esta sometido a Garantia de Calidad

Garantia provisional

No se requiere.

F. CONTENIDO DE LA PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS DE PONDERACION QUE DEPENDEN
DE UNJUICIO DE VALOR.

No procede

G. CONTENIDO DE LA PROPOSICION RELATIVA A CRITERIOS EVALUABLES MEDIANTE FORMULA.

1.

Documentos distintos a la oferta econémica cuyo contenido se valore mediante
formula

Se deberd aportar el Anexo de criterios técnicos objetivos debidamente
cumplimentado, en formato PDF y firmado electronicamente por el representante legal
o apoderado de la empresa, segin modelo propuesto en el Anexo 5 al PTCA.

¢Se admiten variantes o mejoras?

No se admiten.

H. CRITERIOS DE ADJUDICACION Y EVALUACION DE OFERTAS.

1.

Criterios cualitativos cuya valoracion depende de un juicio de valor (Primera fase):

No se establecen criterios sujetos a juicio de valor

Umbral minimo de puntuacion para los criterios cuya valoracion depende de un juicio de
valor.

No procede.

3. Criterios cuantificables mediante la aplicacion de formulas distintos del precio

(Segunda fase): Hasta 15 puntos
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Se otorgaran hasta un maximo de 15 puntos puntos a las ofertas que recojan el
compromiso de ofrecer formacion, tanto teérica como practica, adicional, y en las
mismas condiciones, a la formacién minima de 20 horas, por miembro del equipo de
trabajo, que debe contemplar el Plan de Formacion exigido como condicion especial de
ejecucion, en materias directamente relacionadas con el servicio, tales como protocolo,
idiomas, atencion al publico, gestion de conflictos, gestion documental y archivo, uso
de herramientas ofimaticas, asi como actuacion en situaciones de emergencia
(primeros auxilios y uso de desfibriladores), de acuerdo con el siguiente desglose:

e Entre 16 y 20 horas de formacion adicional por miembro del equipo: 15 puntos
e Entre 11 y 15 horas de formacion adicional por miembro del equipo: 10 puntos
e Entre 6 y 10 horas de formacion adicional por miembro del equipo: 5 puntos

e Menos de 6 horas de formacion adicional por miembro del equipo o ausencia de
compromiso: 0 puntos

Puntuacion maxima oferta economica (Segunda fase): Hasta 85 puntos

Se asignard un maximo de 85 puntos a la oferta econdémica mas baja. Las restantes
ofertas se valoraran proporcionalmente, de acuerdo con la formula recogida en el Pliego
tipo de cldusulas administrativas.

Los licitadores deberan aportar el Anexo de oferta econémica debidamente
cumplimentado, en formato PDF y firmado electronicamente por el representante legal
o apoderado de la empresa, segiin modelo propuesto en el Anexo 4 al PTCA.

Los importes ofertados por los licitadores deberan expresarse con un maximo de dos
decimales. Quedaran inmediatamente excluidas las ofertas que no cumplan estos

requisitos.

Las ofertas econdmicas presentadas deberan recoger la totalidad de las partidas que se
contemplan. Quedaran excluidas las ofertas que no cumplan este requisito.

Los importes ofertados no podran superar:
- Elimporte maximo de licitacion correspondiente a la partida alzada relativa a Ia

prestacion de los servicios y que asciende a 609.093,16 €, IVA excluido

- El precio unitario maximo de licitacion fijado para la partida de bolsa de horas
adicionales y que asciende a 16,10 €lhora, IVA excluido.

A efectos de comparar las ofertas, de otorgar la puntuacion a cada licitador y de
determinar si la oferta incurre en valores anormales o desproporcionados, se sumaran
los siguientes importes:
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- El importe total ofertado para la partida alzada relativa a la prestacién del

servicio.

- Elimporte resultante de multiplicar el precio unitario ofertado para la partida de

bolsa de horas adicionales, por el nimero estimado de horas.

La cifra que tendra la consideracién de precio del contrato a los efectos de los calculos
relativos a modificaciones y penalidades sera la resultante de sumar las siguientes cifras:

- Elimporte total ofertado para la partida relativa a la prestacion del servicio.

- Elimporte resultante de multiplicar el precio unitario adjudicado para la bolsa de
horas adicionales por la cantidad estimada de horas.

5. Parametros para considerar ofertas anormales o desproporcionadas relativos al precio.

Los establecidos en el Pliego tipo de clausulas administrativas.

6. Parametros para considerar ofertas anormales o desproporcionadas relativos a

criterios de valoracion distintos del precio.

No se establecen.

l.  GARANTIA DEFINITIVA.

1. Garantia definitiva: Si se exige.

Se exigira una garantia definitiva que ascendera al 5% del importe de adjudicacion
para la partida alzada correspondiente a la disponibilidad para la prestacién de los
servicios, mas el 5% del presupuesto base de licitacion correspondiente a la partida

a precios unitarios relativa a la bolsa de horas adicionales, IVA excluido.

2. Garantia complementaria: No.

J. RESPONSABLE DEL CONTRATO.

Un técnico del Departamento de Servicios Generales

K. CONDICIONES ESPECIALES DE EJECUCION.

- El contratista estara obligado a presentar un Plan de Formacion tedrico y practico, con
una duracion minima de 20 horas, para cada uno de los miembros del equipo de trabajo
adscrito a la ejecucion del contrato. En caso de haberse comprometido en la oferta a
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un numero mayor de horas, debera presentar el Plan conforme al compromiso
adquirido. Dicho Plan debera entregarse en el plazo maximo de un mes desde la
formalizacion del contrato, incluyendo las acciones formativas previstas y un
calendario tentativo de ejecucion. A efectos acreditativos el contratista debera
aportar anualmente los certificados acreditativos de la formacion efectivamente
impartida.

Dentro del Plan de Formacion el contratista estara obligado a impartir durante la
vigencia del contrato un curso o accion formativa especifica en materia de proteccion
de datos de, al menos, 2 horas de duracion para el personal de conserjeria y recepcion.
Esta formacion tendrd como objetivo proporcionar un conocimiento adecuado de la
normativa vigente en materia de tratamiento y proteccion de datos de caracter
personal.

Nota: Todas las condiciones especiales de ejecucion que formen parte del contrato serdn
exigidas igualmente a todos los subcontratistas que participen de la ejecucion del mismo.
Art. 202.4 LCSP

OBLIGACIONES ESENCIALES DEL CONTRATO.

Se atribuye la condicion de obligacion esencial a la condicion especial de ejecucion
relativa a la realizacion de, como minimo, un curso o accion formativa de, al menos, 2
horas de duracién dirigida a proporcionar al personal de conserjeria y recepcion,
adscrito al contrato, el conocimiento necesario de la normativa vigente en materia de
tratamiento y proteccion de datos

M. OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA.

A la extincion del contrato no podra producirse en ningtin caso la consolidacion de las
personas que hayan realizado los trabajos objeto del contrato como personal de Enresa.

Trabajadores susceptibles de subrogacién:

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 130 de la LCSP, se encuentra publicado
en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico junto con el resto del expediente,
la informacion facilitada por el actual contratista del servicio sobre las condiciones de
los contratos de los trabajadores susceptibles de subrogacion.

El contratista, en su condicion de empleador de los trabajadores afectados por la
subrogacion, vendra obligado a presentar la informacién sobre las condiciones laborales
y salariales de los trabajadores a los que pudiera afectar la subrogacién durante toda la
vigencia del contrato, a solicitud del responsable del contrato, con la finalidad de
comprobar el efectivo cumplimiento del convenio colectivo de aplicacion.



VICEPRESIDENCIA
MINISTERIO

ol %_" GOBIERNO
S T DEESPANA
'y 2

Y EL RETO DEMOGRAFICO

TERCERA DEL GOBIERNO

PARA LA TRANSICION ECOLOGICA

e

p
onNnrecA
|~ r/i )y}ﬁ\Lf 20

2@

Clave:

000-ES-SV-0299

Revision:

Fecha:

Julio 2025

Pagina:

16

El contratista respondera de los salarios impagados a los trabajadores afectados por la
subrogacion, asi como de las cotizaciones a la Seguridad Social devengadas, aun en el
supuesto de que se resuelva el contrato y aquellos sean subrogados por el nuevo
contratista, sin que en ningln caso la obligacion corresponda a este Ultimo. En este caso
Enresa, una vez acreditada la falta de pago de los citados salarios, procedera a la
retenciéon de las cantidades debidas al contratista para garantizar el pago de los citados
salarios y a la no devolucion de la garantia definitiva en tanto no se acredite el abono de
éstos.

El contratista estara obligado a que, en caso de que se produzca sustituciones del
personal subrogado durante los Gltimos seis meses de vigencia del contrato, el nuevo
miembro sera, al menos, de la misma categoria y con una antigiiedad no superior a la
del sustituido.

Entrega de documentacion:

El contratista debera entregar la documentacion administrativa y de prevencion de
riesgos laborales en un plazo maximo de 20 dias laborales a partir de la fecha de firma
del contrato.

Sustituciones de personal:

Toda sustitucion, ya sea provisional o definitiva, del personal que preste los servicios
auxiliares en Enresa debera ser comunicada previamente al responsable del contrato,
adjuntando el curriculum vitae del trabajador propuesto, asi como la documentacion
que acredite el cumplimiento de los requisitos exigidos para el puesto: formacion,
experiencia y habilitaciones administrativas pertinentes.

El contratista estara obligado a cubrir todas las ausencias derivadas de vacaciones,
permisos, enfermedad o cualquier otra causa justificada, notificando a Enresa el periodo
de sustitucion y garantizando que el personal sustituto cumple los requisitos
establecidos en el Pliego de Prescripciones Técnicas y en este apartado.

En caso de ausencias imprevistas, el contratista debera comunicarlo a Enresa a la mayor
brevedad posible, justificando adecuadamente su causa y facilitando los datos del
sustituto propuesto.

Asimismo, el contratista debera presentar con la mayor celeridad toda la
documentacion exigida por Enresa relativa al personal externo.

Requisitos del personal de conduccidn

El personal adscrito a los servicios de conserjerialordenanza, logistica y conduccion de
vehiculos, debera estar en posesion, como minimo, del permiso de conducir de clase B,
con una antigiiedad minima de cinco afios y con un saldo de, al menos, diez puntos,
segun lo establecido por la Direccion General de Trafico. La pérdida total del saldo de
puntos o la retirada del permiso conllevara la sustitucion inmediata del trabajador por
otro que cumpla con los mismos requisitos, asi como la imposicion de una penalidad
del 10% del importe mensual del contrato. La empresa contratista debera presentar
anualmente los certificados actualizados emitidos por la Direccion General de Trafico
de los miembros del equipo de trabajo.
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Requisitos del personal suplente

Servicio de recepcion: El personal suplente debera gozar de formacion especifica,
acreditada, en el uso de herramientas informaticas del paquete Microsoft Office,
especialmente Word y Excel. La empresa contratista debera aportar, a efectos
acreditativos, los certificados de asistencia o titulaciones relacionadas.

Servicio de almacén y archivo: El personal suplente deberd gozar de formacion
especifica, acreditada, en el manejo de carretillas. A efectos acreditativos se debera
aportar los correspondientes certificados de asistencia o titulaciones vinculadas a
dicha actividad.

Servicio de conduccioén: El personal suplente debera estar en posesion del permiso de
conducir de clase B con una antigiiedad minima de cinco afios y un saldo de al menos
diez puntos, segin lo establecido por la Direccion General de Trafico. La empresa
contratista debera presentar los certificados actualizados emitidos por la Direccion
General de Trafico.

Sustitucidén por conducta inapropiada

El contratista debera proceder a la sustitucion inmediata de cualquier miembro del
equipo de trabajo que incurra en una infraccion, falta o negligencia grave, o cuyo
comportamiento resulte inadecuado en el ejercicio de sus funciones, especialmente en
aquellos puestos con funciones de atencion al publico.

Confidencialidad y Protecciéon de Datos:

Tanto la empresa contratista como el personal asignado al servicio estan obligados a
mantener absoluta reserva sobre:

e Lasinstalaciones, procedimientos e incidencias relacionadas con el contrato.

e Cualquier dato personal que pudieran conocer sobre el personal de Enresa o
cualquier otro individuo relacionado con la entidad.

Para garantizar este compromiso, Enresa facilitara al personal adscrito al servicio
los procedimientos establecidos en materia de Proteccién de Datos de caracter
personal. El personal debera firmar un compromiso por escrito en el que acepte cumplir
con estas obligaciones y asuma la responsabilidad correspondiente.

N. SUBCONTRATACION:

Tareas criticas que deben ser ejecutadas directamente por el contratista principal: No se

establecen. El contratista podra concertar con terceros larealizacién parcial de los servicios

objeto del contrato.

Se incluira en la oferta econémica, en su caso, informacion sobre la parte del contrato que
el licitador tenga previsto subcontratar, senalando su importe y el nombre o perfil
empresarial, definido por referencia a las condiciones de solvencia que reldnan los

subcontratistas a los que vaya a encomendar su realizacion.
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O. PENALIDADES.

Ademas de las establecidas en el Pliego Tipo de Clausulas Administrativas, se establecen las
siguientes penalidades especificas:

Pérdida de vigencia del permiso de conducir del personal conductor

La pérdida total del saldo de puntos o la retirada del permiso de conducir del personal
asignado a los servicios de conserjerialordenanza, logistica y conduccion de vehiculos
conllevara la imposicion de una penalidad equivalente al 10% del importe de la factura
mensual del servicio, sin perjuicio de los descuentos proporcionales por los servicios
efectivamente no prestados.

Demora en la entrega de documentacion para el acceso del personal

El contratista debera presentar la documentacion relativa a PRL en el plazo improrrogable
de 20 dias naturales desde la formalizacién del contrato, para la tramitacion de accesos del
personal a la instalacion. El incumplimiento de este plazo conllevara una penalidad del 10%
del importe de la factura del servicio por dia natural de retraso

Asimismo, la no presentacion de la documentacion durante el resto de la vigencia del
contrato, en los plazos previstos conforme al calendario o al cierre de los trabajos, implicara
una penalidad del 1% del importe de la factura del servicio por dia natural de retraso

Sustituciones en el Ultimo semestre sin cumplir requisitos

El incumplimiento de la obligacion de que, durante los tltimos seis meses de vigencia del
contrato, cualquier sustitucion del personal subrogado se efectue por otro trabajador de
igual categoria y con una antigiiedad no superior a la del sustituido, dara lugar a una
penalidad equivalente al 3% del importe de la facturacion semestral del contrato.

Asimismo, el contrato queda sujeto a los siguientes Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS):

- El incumplimiento por parte del contratista de la obligacion de suplir ausencias no
previstas del personal adscrito al servicio conllevara una penalidad del 1% de la facturacion
mensual de la partida del correspondiente servicio, desde el primer dia en que no se efectta
la sustitucion del personal.

-El incumplimiento por el contratista de impartir las acciones formativas contempladas en
el Plan de formacioén exigido o derivadas del compromiso de formacion, en caso de que haya
sido ofertado y valorado, conllevara una penalidad de 100 euros por hora de formacion por
perfil no realizada.

La periodicidad de los ANS sera mensual y su aplicacion se reflejara en la primera factura
que se emita.
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FORMA DE PAGO.

La facturacion tendra periodicidad mensual. El pago se efectuara tras el visto bueno a las
facturas por parte del responsable del contrato de Enresa.

El precio correspondiente a la partida relativa a la prestacion de los servicios se pagara de
forma lineal contra factura emitida mensualmente. Serd necesario adjuntar el parte
mensual de los servicios realizados, debidamente firmado por el responsable del contrato
de Enresa

El precio correspondiente a la bolsa de horas adicionales del personal que presta los
servicios, realizadas a solicitud de Enresa se pagaran contra factura emitida mensualmente
por las horas efectivamente realizadas, en base al precio unitario ofertado. Sera necesario
incluir en el informe mensual de los servicios realizados el nimero de horas.

No se admiten abonos a cuenta.

No se admiten entregas y pagos parciales.

La ejecucion del contrato queda sujeta a los Acuerdos de nivel de servicio (ANS) indicados
en el epigrafe O. Penalidades.

FINALIDAD PARA LA QUE SE CEDEN LOS DATOS

La ejecucion del contrato conlleva cesion de datos personales. El personal asignado a los
servicios auxiliares podra tener acceso a datos de caracter personal en el ejercicio de
funciones como la recepcion y distribucion de documentacion y correspondencia, la
atencion de visitas, la gestion de archivo y almacenes, o la realizacion de gestiones externas
para la entidad. Asimismo, podran tener acceso a listados o registros de personal y visitas
para el cumplimiento de los procedimientos internos de control, seguridad o gestién
administrativa de Enresa.

El acceso a dichos datos por parte del contratista y del personal vinculado al contrato tendra
como Unica finalidad la correcta ejecucion de las tareas objeto del mismo, quedando
expresamente prohibido cualquier otro uso distinto, asi como su reproduccion por
cualquier medio o su cesion total o parcial a terceros, ya sean personas fisicas o juridicas.

El contratista debera adoptar las medidas técnicas y organizativas necesarias para
garantizar la confidencialidad, integridad y seguridad de los datos a los que tenga acceso,
conforme a lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 (RGPD) y en la Ley Organica 3/2018,
y asegurara que el personal implicado esté debidamente formado, comprometido y
autorizado para el manejo de dicha informacion.

PLAZO DE GARANTIA

Se fija un plazo de garantia de tres (3) meses.
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DIRECCION CORREO ELECTRONICO ENVIO HUELLA ELECTRONICA OFERTA

dpto.comprasinversiones@enresa.es




PARA LA TRANSICION ECOLOGICA
Y EL RETO DEMOGRAFICO

VICEPRESIDENCIA
TERCERA DEL GOBIERNO
GOBIERNO
DE ESPANA MINISTERIO

Clave: Revision: Fecha: Pagina:

000-ES-SV-0299 0 Julio 2025 21

ANEXO 2

DECLARACION DE COMPROMISO DE ADSCRIPCION DE ME

. eynombrey representacion de la

Y para que @onste,
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ANEXO 3

DECLARACION RESPONSABLE DE PERTENENCIA A GRUPO EMPRESARIAL

DID2. DIN.Ln® en nombre y representacion de la
persona fisicaljuridica...................c CNIF con domicilioen............ooi
En  relacion al  expediente de  contratacion @ n®................ , cuyo  objeto
B e

DECLARO RESPONSABLEMENTE:
(*) Marcar lo que proceda

N Que no presenta oferta ninguna otra empresa perteneciente al mismo grupo empresarial
(entendiéndose por sociedades del mismo grupo empresarial aquellas que se encuentran en
alguno de los supuestos contemplados en el articulo 42.1. del Coédigo de Comercio)

[] Que también presentan oferta las empresas.............cooe (indicar nombres)
pertenecientes al mismo grupo empresarial.

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ......... T de........... 202...
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ANEXO 4
MODELO DE OFERTA ECONOMICA
DID2. . condomicilioen....................... , enterado de la convocatoria de procedimiento de
licitacion para la contratacion del suministro/servicio de ...........cccoooiiiiiiiiiiiiiiiii, , expediente
N , y de las condiciones que regiran en el mismo y conforme con su contenido, se compromete en
nombre ........ (propio o de la empresa)......... , con N.LF......., segln poder....... (se hara constar

apoderamiento) a la ejecucion del contrato con sujecion a las condiciones y requisitos exigidos y con las
condiciones técnicas indicadas en la oferta presentada, por los siguientes importes:

. Precio OFERTADO (€)
Precio MAXIMO de licitacion
Concepto IVA excluido
IVA excluido

(maximo dos decimales)

Servicios diversos de conserjeria,
logistica, conducciéon de vehiculos,
estafeta, recepcion y gestion de 609.093,16 €
almacenes en la sede social de Enresa

Precio unitario MAXIMO de Importe unitario OFERTADO (€)
Concepto licitacion IVA excluido
IVA excluido (maximo dos decimales)
Bolsa Horas adicionales personal 16,10 €/hora

NOTA: En caso de subcontratacién de tareas no criticas, INDICAR: el importe y alcance de la/s partidals subcontratadals
asi como la/s denominacién/es socialles o perfiles empresariales de la/s empresals subcontratistals.

six NO
¢Tiene previsto subcontratar tareas no criticas?

*En caso afirmativo, indicar el importe y alcance de la/s partidals subcontratadals, asi como lals denominacion/es socialles o perfilles empresarialles

de lals empresals subcontratistals:

Actuacion/Actividad a subcontratar Importe a subcontratar Empresa subcontratista

Y para que conste, firmo la presente declaracionen ............. A, de........... 202...
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ANEXO 5

MODELO DE CRITERIOS TECNICOS OBJETIVOS

DID%. con domicilio en................... , enterado de la convocatoria de

procedimiento  de licitacion para la  contratacion del  suministro/servicio de

.................................................. , expediente n®.............., y de las condiciones que regiran en

el mismo y conforme con su contenido, declara de forma responsable en nombre ........ (propio o

de la empresa)......... ,con NLLF......... , segun poder....... (se hara constar apoderamiento) que:
Criterio Si (*) NO

(*) En caso afirmativo, indicar una de las

Compromiso de ofrecer formacion, tanto tedrica | OPclones siguientes:

como practica, adicional, y en las mismas
condiciones a la exigida como condicion especial
de ejecucion, en materias directamente

Menos de 6 horas de
formacion adicional

. .. por perfil
relacionadas con el servicio, tales como
- ., - . Entre 6 y 10 horas
protocolo, idiomas, atencion al publico, gestion ..
adicionales de

de conflictos, gestion documental y archivo, uso
de herramientas ofimaticas, asi como actuacion
en situaciones de emergencia (primeros auxilios
y uso de desfibriladores),

formacion por perfil
Entre 11 y 15 horas
adicionales de
formacion por perfil
Entre 16 y 20 horas
adicionales de
formacion por perfil

Y para que conste, firmo la presente declaraciénen ............. T de........... 202...
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ANEXO 6

MODELO DE AVAL

Solidariamente ala empresa ...........oooiiiiiiiiii con domicilio social en
................................................... NIF .................... ante la Empresa Nacional de Residuos
Radioactivos Sociedad Andnima, con renuncia a cualquier beneficio y en especial al de orden, previa
excusion y division de bienes, por la cantidad de (EN LETRA Y EN NUMERO) euros, para responder de
todas y cada una de las obligaciones y eventuales responsabilidades de toda indole que se deriven
del cumplimiento del contratode.........ocoooviiii

NUmero de expediente..............oooii

El presente aval sera ejecutable por Enresa a primera demanda o peticion, bastando para ello el simple
requerimiento por parte de Enresa a la entidad avalista dandole cuenta del incumplimiento
contractual en que haya incurrido la empresa avalada.

El suscriptor del aval se encuentra especialmente facultado para su formalizacion segin poderes
otorgados ante el notariode ................... D eldia..........oooo
al numero de su protocolo y que no le han sido revocados ni restringidos ni modificados de forma
alguna.

Este aval, que ha sido inscrito en esta misma fecha en el Registro Especial de Avales con el
NUMEero............... estard en vigor hasta tanto no se hayan extinguido y liquidado todas y cada una
de las obligaciones contraidas por la empresa avalada, y Enresa autorice su cancelacion.

Lugar, fecha y firma por la ENTIDAD AVALISTA
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